Smiouva o poskytnuti sluzeb

uzaviena podie ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.

(dale jen ob&ansky zakonik)

SMLUVNI STRANY

Objednatel:

Zakladni $kota Praha 9 - Kyje, Simanovska 16, pfispévkova organizace
Se sidlem: Simanovska 16, 198 00 Praha 14
ICO: 70885168

DIC: CZ70885168

Zastoupena feditelkou: Mgr. Alena Gabalova
Tel., mobil: 281 000 080,

E-matl: info@zssimanovska.cz,

Web: zssimanov

Kontaktni osoba

(dale jen ,Objednatel’}

a

Poskytovatel:

Bezva agentura s.r.o.

Se sidlem: Chlumova 206/21, Zizkov, 130 00 Praha 3
ICO: 07805888

DIC: CZ07805888

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s. Praha 1, ¢islo uctu: 2201566085/2010

Zastoupena: Mar. Adéla Markova, jednatelka spole¢nosti

Tel., mobil

E-mail: svp{@bezvaparta.cz

Web: bezvapart
Kontaktni osoba
(dale jen ,Posk

l. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen SoPS) je zavazek Poskytovatele, dle
podminek stanovenych v této smiouvé, zajistit pro Objednatele $kolu v pfirodé (dale jen SvP) a zavazek
Objednatele zaplatit za to Poskytovateli sjednanou cenu $koly v pfirodé.

li. ZAKLADNi VYMEZENI SvP

Misto pobytu

Rekreaéni areal Posliv Miyn
Doksy ¢. p. 976, 472 01 Doksy, CR

Termin SVP | Od: 2. kvétna  do: 5. kvétna 2023 potet noci: 3
Ubytovani Etyl az Sestilizkové pokoje Rozpis ubytovani viz ubytovaci pfehled
Stravovani PIna penze (6x denng&), celodenni pitny rezim | Die vyhlasky MZ CR &.106/2001 Sb.
Dobrava Zajezdove autobusy vybavené Nastupni misto:

2 bezpednostnimi pasy Krginovo namésti, Praha 14
Odjezdod | , 5 §.30 2 Kréinova namésti N m
Skoly . upfesnéni viz Protokol SvP

. 5. 6. 14.00 Z Poslova Mlyna
odjezd z RS




lit. DALSI SLUZBY ZAHRNUTE V CENE SvP

. Zajisténi potrebného pottu vychovatell - 1.
. Zajisténi zdravotniho dozoru pro déti podle pravnich pedpisii pro zotavovaci akce pro déti.

1
2
3. Zd[IStEnT dopravy, Kierd e soucasti ceny.

4. Zajisténi dohledu nad arealem a budovami v dobé no€niho klidu 22.00 - 6.00.
5. Zajidténi vhodnych prostor pro kolni vyuku.

6. Zajisténi odpoledniho a veéemiho programu pro déti v &ase od 14.00 - 20.00.
7. Zajisténi doplifikovych dopolednich aktivit.

8. Zdarma doprava, ubytovani a strava pro pedagagicky dozor $koly.

9. Zdarma zapUjceni sportovnich pomicek.

10. Poskytnuti fotografii a videozaznamu ze Skoly v pfirodeé.

V. CENA SvP

Cena SvP cena za oschu potet osob cena celkem
Dité + obéd navic v den odjezdu 4 200,- K& 37 155 400,- K&
Pedagogicky dozor Skoly 2224,-KE 1 0-Kg
Obéd navic pro pedagogy v den odjezdu 135,- K& 1 135,- K&
Pedagogove navic v&. obédu v den odjezdu® 2 359,- K& 1 2 359.- K&
Déti pedagogi starsi 9 let** 1300,- K& 0 0,- K&
Doprava 0,- K& 39+ 39 0~ Ké
Cena celkem 157 894,- K¢
Uhrada ceny SvP vyse splatnost

Zéloha &. 1 - Zalohova faktura 78 947,- K& 15. 3. 2023

Zaioha €. 2 - Zalohova faktura 78 947.- KE 8. 4.2023
] e

Bankovni spojeni: €.0.: 2201566085/2010 variabilni symbol 135

* pedagogové navic nejsou soudasti ceny 4 200,-/os.

** d&ti pedagogh budou uhrazeny v den pifjezdu na Skolu v pfirodé na recepci rekreagniho arealu

V. DALSI UJEDNANI

Objednatel je obeznamen s daldimi smluvnimi podminkami (Véeobecné podminky pro SvP)

a souhlasi s nimi. Objednatel se dale zavazuje dodat Poskytovateli Ubytovaci prehled se jmennym seznamem viech
{idastnika SvP nejpozdejl 30 dntt pied zahajenim SvP a zarovef prohlaiuji timto, 2e povinnostem jim piihlaSenych
déastnikt SvP vidi Poskytovateli a daldim poskytovatelim sluzeb dostaji jako svym vlastnim,

Objednatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mlize pfevést zavazky ze smlouvy na jiny subjekt,
ktery bude vlastnén stejnou osobou a bude mit stejna opravnéni k podnikéni.

Zmény a dopliiky ve smlouvé je moZné provést po dohodé obou smiuvnich stran.

Z2adné ustanoveni této smlouvy nepovazuji smluvni strany za obchodni tajemstvi a podpisem této smicuvy
bezvyhradné souhlasi s jejim uvefejnénim vietné jejich zmén a dodatkd.

Vi. PODPISY

Poskytovatel: Objednatel:
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Podpis:

JCO; 78882168 PSC: 198 00 le)s 281 Aa0 082

Bezva agentura s.r.o. 2
Chlumova 206/21, Zizkov

130 00 Praha 3

ICO: 07805888




I

Vseobecné podminky pro Skolu v pfirodé

1. UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobecné podminky jsou nedilnou soudasti Smlouvy o poskytovani sluzeb
(dale jen SoPS) o zajisténi skoly v piirodé (dale jen SvP) — uzaviené se zakazniky -
Objednateli u Poskytovatele Bezva agentura (dale téz jen Poskytovatel}, na zakladé
kterych je mezi Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto zajisténi Skoly v prirodé.
Pravni vztahy se fidi ustanovenimi Obdanského zakoniku a dale jsou upraveny
témito V&eobecnymi podminkami pro SvP (dale téZ jen VP).

2. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

2.1.

2.2.

2.3.

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vznikd podepsanim SoPS
Objednatelem a potvrzenim této SoPS Poskytovatelem. Smluvni vztah vznika mezi
osobou, kterd SoPS uzavira, a to i v pfipadé, ze tak ¢inf ve prospéch dalSich osob.
Za splnéni véech zavazku vyplyvajicich ze SoPS ruci osoba, ktera ji uzavrela.

Podepsanim SoPS Objednate! potvrzuje, Ze se seznamil s cbsahem obdrzenych
dokumenti (SoPS, VP), souhlasi s nimi a Ze totéz plati pro ucastniky, které
zastupuje.

Podepsanim SoPS se Poskytovatel zavazuje, Ze Objednateli zajisti SvP
v dohodnutem rozsahu a kvalité a v souladu se sjednanymi podminkami.

3. CENA SvP

3.1.

3.2,

3.3.

Ceny SvP jsou smiuvni. Zavazna je vidy cena, ktera je uvedena ve SoPS.
Objednatel je povinen uhradit zalohy v terminech dle SoPS a doplatek celkové ceny
je Objednatel povinen uhradit podle koneéné zictovaci fakiury vystavené pri
skonéeni SvP se splatnosti 14 dni od vystaveni (neni-li domluveno jinak). V&echny
platby probihaji bezhotovostnim bankovnim prevedem podle Udajil v SoPS a dnem
uhrady se rozumi den pfipsani pfisludné platby na Gcet Poskytovatele.

Jsou-li soudasti SvP i dal§i platby za sluzby, jejichZ cena neni zahrnuta v zakladni
cené SvP, musi SoPS obsahovat Udaje o vys$i téchto dalsich plateb. Vyslovné se
sjednava, Ze soudasti zakladni ceny SvP neni cena vyletl, riznych vstup( & mistni
dopravy (jizdne MHD). Poskytovatel neruci za ceny t€chto dopliikovych sluzeb, které
nejsou zahrnuty do ceny SvP a nejsou obsahem SoPS.

V pfipadg, Ze se Objednatel nedostavi véas k odjezdu, nebo jej Poskytovatel odmitne
pfijmout na SvP, protoZe nespliuje zdravotni nebo jiné podminky stanovené SoPS
véetné téchto VEeobecnych podminek SvP, ma Poskytovatel narok na plnou Ghradu
ceny SvP. Pokud Objednatel bez zavinéni Poskytovatele nevy&erpa véechny
smluvené sluzby, nema pravo na jejich nahradu a je povinen uhradit celkovou cenu
SvP, ledaze k nevyCerpani sluzeb dojde z vaziného zdravotniho duvodu, pro ktery
bude nutné pfed&asné ukonéit (&ast osoby na SvP; v takovem pfipadé bude
zdkaznikovi - Objednateli za kazdy nevyéerpany den SvP (gastnika uétovana sleva
ve vys§i 300,-K& v ramci konegného ziétovani celkové ceny SvP. V pfipadé pozdniho
nemoci, hradi Objednatel plnou &astku za pobyt. Objednatel, ktery pii nastupu
na SvP nebo v jeho prib&hu nerespektuje program SvP, porusuje pokyny
zaméstnancu Poskytovatele nebo porusi ustanoveni téchto v8eobecnych podminek,
popf. ubytovaciho nebo provozniho fadu v misté ubytovani, mize byt ze SvP
vylouéen bez naroku na nahradu za nevyuZité siuzby a Objednatel je povinen hradit
plnou cenu SvP.



3.4. Objednatel je povinen pisemné oznamit Poskytovateli jakekoliv pfedpokladané
zmény v poltu Ucastniki SvP, a to ihned jakmile se takovou zménu dozvi.
Poskytovatel toleru;e rozdll-_ue vysi az.mlnus 15“/g_|opro_u pupodné slednanemu pottu P

sdeh Poskytovatelt HEJPOZdejI 1 den pfed zahajenim SvP a Ze tento Ubytek je
zpusoben objektivnim nahlym a vaznym divodem neovlivnitelnym Objednatelem ani
jinym G&astnikem SvP (nemoc, Graz, umrti v rodiné apod.) a Ze tento dlvod bude
Poskytovateli pisemné prokazan. Ve v8ech ostatnich pfipadech plati ustanoveni
bodu 3.3. V3eobecnych podminek pro SvP.

4. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE, DALSI PODMINKY SvP

4.1. K zakladnim pravam Objednatele patfi zejména:
a) Pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych siuzeb.

b) Pravo vyzadovat od Poskytovatele informace o v8ech skuteénostech, kiere se
dotykaji v SoPS sjednanych a zaplacenych sluZeb.

¢) Pravo kdykoliv pfed zahajenim erpani sluzeb odstoupit od smlouvy podle téchto
V&eobecnych podminek pro SvP.

d) Pravo na reklamaci vad v souladu s témito V&eocbecnymi podminkami pro SvP.

e) Pravo na poskytnuti dal$ich pisemnych podrobnych informaci o vSech
skuteCnostech, které jsou pro Objednatele dulezite, a které jsou Poskytovateli
znamy, pokud nejsou obsazeny jiz v SoPS nebo specifikaci SvP, a to nejpozdéji

14 dni pfed zahajenim SvP.

4.2. K zakladnim povinnostem Objednatele patfi zejména:

a) Uvadst pravdivé a Upiné pozadované informace ve SoPS a pfedlozit doklady
pozadované Poskytovatelem pro zajisténi SvP — Ubytovaci rozpis, jmenny
seznam UCastnikl, Protokol ke konani $koly v pfirodé a to v Ih(té nejpozdegji 30
dni pfed konanim SvP.

b) Zaplatit za poskytnuté sluzby sjednanou cenu ve vydi a Ihatach stanovenych
ve SoPS.

c) Ridit se pokyny zastupce Poskytovatele na SvP nebo jiné urené osoby
a dodrzovat stanoveny program.

d) Zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo omezovat ostatni
Gcastniky SvP ¢i které by mohlo zplsobit $kody dodavatelim jednotlivych sluzeb
nebo Poskytovatel..

g) Dodrzovat platny vnitfni fad RA Posl(v Miyn Doksy, €.p. 976, Doksy, 47201, resp.
ubytovaciho zafizeni (Provozni fad, Ubytovaci a PoZarni fad). Poskytovatel je
opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé opakovaneho porusovani platnych
vnitinich fada ubytovaciho zafizeni ze strany Objednatele, resp. ucastniku,
a to bez naroku na vraceni sjednané ceny.

f) Po skondeni SvP zajistit pofadek v ubytovacim zafizeni a jeho okoli a pfedat
vdechny uzivané kli¢e Poskytovateli.

g) Objednatel nese pinou odpovédnost za vechny své G&astniky po celou dobu SvP
v RA Posliv Mlyn. Objednatel nese odpovédnost za vhodné chovani a jednani
Géastnikl ve stfedisku, a to i v programu zajisfovaném vychovateli.

h) Zabezpectovat pfisluény pedagogicky dozor, ktery je obecnymi pfedpisy pro tuto
éinnost vyZzadovan.

iy Uzivat zapljcené hry a pfedméty uréené k zabavé a hram fadné a umysiné je
neposkozovat.



4.3.

b)

i) Po skonéeni SvP v ubytovacim zafizeni pfedat vSechny uZivané véci, které
uzivat, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim k obvykiému opotiebeni.

k) Nahradit prfipadnou vzniklou $kodu zptsobenou v dopravnim prostfedku, na
zapljcenych vécech i majetku zplsobenou prokazatelné Objednatelem, resp.
uéastniky. Takto vzniklou Skodu se Objednatel zavazuje uhradit v hotovosti, a to
nejpozdéji v den odjezdu (doklad o zaplaceni mu bude automaticky vystaven pfi
prevzeti hotovosti).

t) Uhradit Poskytovateli veSkery material, zboZi &i sluzby, kieré mu budou na jeho
Zadost poskytnuty.

Dal&i podminky SvP:

Protoko! SvP — Poskytovate! predd Objednateli nejpozdéji 30 dni pied zahajenim SvP
Protokol SvP s bliz&imi pokyny k organizacnim zalezitostem SvP. V tomto protokolu
urgi Poskytovatel hlavniho vedouciho a Objednatel vedouciho SvP, ktefi budou
opravnéni jménem smiuvnich stran fesit organizaéni zalezitosti SvP, a to pfed jejim
zahajenim i vjejim pribéhu. Objednatel je povinen stvrdit svym podpisem na
Protokolu SvP, ?e s nim byl sezndmen a zavazuje se dodrZovat tam stanovena
pravidia.

Zdravotni_zpuisobilost — Za zdravotni zpOsobilost déti k ugastt na SvP nese
odpovédnost Objednatel, ktery je povinen ovéfit, zda je dany Udéastnik zdravoiné
zplsobily, nevyZzaduje zvliastni péli a pfedat Poskytovateli v€as, UpIné, spravne
a pravdivé vypinéné potfebné dokumenty (lékafské posudky, zdravotni dotazniky,
bezinfekénosti, kopie karticky pojisténce - predavaji se zdravotnimu dozoru prvni den
SvP pfi zdravotnim filtru v misté SvP). Nesplnéni této povinnosti mize mit
za nasledek nepfijeti udastnika na SvP, resp. jeho vyfazeni. Piihlasi-li Objednatel
ze zdravotniho hlediska nezplsobilého Gcastnika, nese za jeho zdravotni stav
v priibéhu SvP odpovédnost Objednatel.

Zdravotni dozor — Zdravotnik funguje 24 hodin denné na bazi pohotovostniho reZimu.
Pokud dojde ke zranéni nebo jakymkoli zdravotnim potizim svéfeného ditéte, je
zdravotnik ¢&i vychovatel povinen zajistit bezodkladng nezbytnou prvni pomoc
a neprodlené informovat pedagogickeho pracovnika skoly. Zdravotnik po konzultaci
s vedoucim skoly v pfirodé bude ihned po zjisténi pficin zranéni, pribéhu lécby
a léCebnych zaverl informovat zakonné zastupce svéfengho ditéte.

Ubytovani — Objednateli bude nejpozdéji 30 dni pfed zahajenim SvP pfedan planek
se zakreslenim ubytovacich, stravovacich a provoznich objektl v misté SvP.
Poskytovatel oznaéi objekty vyhrazené pro SvP — Objednatele v ramci téchto objektu
rozhodne o rozmisténi ugastnikd SvP do jednotlivych pokejt a chatek, piiéemz toto
provede na formulaii Ubytovaci rozpis (vypIni kartu - jmenny seznam uéastnik(
i s dilezitymi informacemi o détech — tfida, kontaktni udaje na rodice, aj.}, ktery mu
poskytl Poskytovatel. Ubytovaci rozpis véetné jmenného seznamu ucastnikd doruci
Objednatel Poskytovateli emailem a to nejpozdéji 7 dni pied zahajenim SvP. V den
odjezdu je Objednatel povinen vyklidit pokoje do 10 hodiny.

Stravovani a denni reZim - Zajistena strava Poskytovatelem bude formou plné
penze, tj. strava 6x denné (snidané, presnidavka, cbéd, svacina, vecefe, ll. velefe)

a celodenni pitny rezim. Prvnim jidlem v den zahajen! SvP bude ob&d a poslednim
jidlem v den ukonéeni SvP bude snidané (pokud neni domluveno jinak). Podle
koneéného poltu déti rozhodne Poskytovatel o rozdéleni do skupin — smeén
k efektivnimu zvladnuti denniho rezimu, pficemz pfesné Gasy rezimu budou
stanoveny v Protokolu SvP.



g) Doprava - ZajiSténa doprava Poskytovatelem je vcené SvP. Povinnosti
Poskytovatele je zajistit pfistaveni véech autobusi na dohodnutém misté. Autobusy
budou vybaveny bezpecnostnimi pasy. Za organizaci adjezdu na SvP la_,pnje;du zpét
ze SvP zodpovida Objednate!, rovnez tak za rozmistent detr do autobusu. casy
odjezdu a pfijezdu uvedené ve SoPS, jsou pouze orientaéni. Tyto ¢asy tam a zpét
budou upfesnény v Protokolu SvP mésic pfed konanim pobytu.

ol

h) Koupani v rybniku — Je povoleno pouze se souhlasem pedagoga a plné na jeho
odpoveédnost.

i) Pravo Hiavniho vedouciho — Hlavni vedouci & vychovatel je opravnén béhem
realizace aktivit, zejména téch, kieré miZe absolvovat vjednu chvili maily pocet
jedinct (Zaku) a ostatni pfihlizi, vybidnout pedagoga, v pfipadé, Ze se pedagog
programu nezucastriuje, aby byl v danou dobhu pfitomen. Vychovatel & hlavni vedouci
pied odpolednim programem projde okeoli konani aktivit a zhodnaoti vhodnost prostoru
pro realizaci. Vychovatel vZzdy pfed danou aktivitou poudi déti o bezpeénostnich
pravidlech. Vychovatel je opravnén kdykoliv vylouéit zcela z programu jedince pro
nevhodne chovani ¢&i nerespektovani bezpeénostnich pravidel. Poskytovatel ma
radné uzaviené pojisténi na pojisténi odpovédnosti z éinnosti, které se vztahuje na
povinnost Poskytovatele k nahradé Ojmy (na zdravi & majetku), ktera vznikla
poskozenému v souvislosti s vykonem pojisténé cinnosti a Poskytovatel zaroven
porusit pravni povinnost. Pokud Poskytovatel pravni povinnost neporusil, za vzniklé
Skody na majetku a zdravi neodpovida.

Tento vyklad se fidi ustanovenim Obéanského zakoniku &. 89/2012 Sbh., a kterym se
uzaviena pojistna smlouva Poskytovatele fidl. Pokud tak v prabéhu programu dojde
ke Skodé na zdravi & majetku déti a Poskytovatel neporusil zakonné a pravni
povinnosti, neni Poskytovatel za skodu na zdravi ¢t majetku klientd odpovedny. A tuto
$kodu mize poSkozeny poZadovat po tom, kdo mu $kodu zpusobil, & uplatnit jako
pojistnou udalost u pojistovny, u které ma uzaviené Grazové pojisteni.

Doporucujeme tak rodicim déti, v pfipadé Ze Grazové pojisténi bézné dité nema,
aby détem na danou akei uzavieli Grazové pojisténi véetné rizikovych sport(.
Priklad:

Dit& béhem programu v lese &i na jiném misté béZi, zakopne a podvrkne si kotnik —
Poskytovatel neni odpovédny.

Dité v rdmci programu zrani jiné dité —~ Poskytovatel neni odpovédny.

Z détského hiisté na jedné z pfekdzek na stiedisku vyéniva zavitova tyg, dité se pfi
prilezu pfekazkou zrani — Poskytovatel za Graz neodpovida, odpovida areal.

Dité skace na trampoling, dité se pokusi o salto a $painé dopadne, ma zhmozdény
krk — Poskytovatel neni odpovédny.

Déti prolézaji détskym hfistém, predtim byly instruktorem poudeni o bezpeénosti, dité
Spatné doskodi a porani si nohu &i jej omylem kopne jiné dité¢ — Poskytovate! neni
odpovédny.

Zdravotnik, noéni hiidag, hlavni vedouci, vychovatel ani Poskytovatel neodpovida za
uéastniky, odpovédnost spociva nadale na Objednateli, ktery je v souladu s platnou
pravni uUpravou povinen zajistovat bezpecénost a ochranu zdravi Géastniki a
poskytovat jim nezbytné informace k zajidténi bezpeénosti a ochrany zdravi.

5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1.  Objednatel i Poskytovatel je opravnén pred sjednanym terminem zahajeni plnéni
od této smlouvy odstoupit. U&inky odstoupeni nastavaji dnem, kdy bylo Poskytovateli
nebo Objednateli doruéeno pisemné oznameni o odstoupeni od SoPS. Pokud
od SoPS odstoupi Objednatel je v takovém pfipadé povinen zaplatit Poskytovateli
odstupné, jehoz splatnost nastava dnem dorugeni pisemného oznameni
0 odstoupeni od této smlouvy. Poskytovatel je opravnén jednostranné zapodist
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5.2

5.3.

5.4.
5.5,

5.6.

odstupné na zaplacenou cenu, kterou cbdrzel od Objednatele, piipadné pfislugnou
¢astku odstupného vymahat po Objednateli. Vys$e odstupného je zavisla od delky
Casoveho obdobi pfed sjednanym terminem zahajeni pInéni, nejméné vak:

a) 25 % zcelkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde vice neZ
91 dnii pfed prvnim dnem SvP,

b) 50% z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 91. a 61. dnem pred prvnim dnem SvP,

c) 0% z celkové ceny SvP. pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 60. a 31. dnem pied prvnim dnem SvP,

d) 70 % =z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smiouvy dojde
mezi 30. a 15. dnem pied prvnim dnem SvP,

e) 90 % =z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 14, a 8. dnem pfed prvnim dnem,

fy 100 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde 7 a méné dni
pied prvnim dnem SvP az do jejiho zahajeni.

V pfipadé, Ze ke zruSeni dojde z duvodu vladnich opatfeni nebo pandemickeho
zakona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak bude Objednateli nabidnut
alternativni termin, ve kterém se sjednana SVP uskuteéni,

V pfipadé, ze ke zruseni dojde z duvodu vladnich opatfeni nebo pandemického
zakona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak budou Objednateli vraceny
veskeré finanéni prostifedky do 30 dni ode dne, kdy bylo Poskytovateli doru¢eno
pisemné oznameni o odstoupeni od smiouvy.

Za nevycerpané sjednané sluzby Poskytovatel neposkytuje Zadnou finanéni nahradu.

Pokud nastane vy$si moc (zivelni pohromy) v pribéhu plnéni SoP$S v takovém
pfipadé Poskytovatel neposkytuje Zadnou finanéni nahradu.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od uzaviené SoPS pred zahajenim SvP.
V takovém pfipadé vrati Objednateli véechny zaplacené zalohy a platby na zakladé
uzaviené SoPS do 30-ti dni na Udet Objednatele po pisemném oznameni
odstoupeni doruceném Objednateli.

6. REKLAMACE SLUZEB

6.1.

Pri pfipadné reklamaci sluzeb je nasledujici postup. Reklamace musi byt podana
pisemné, bezodkladné jesté v prubéhu SvP a vyhradné u hlavniho vedouciho.
Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.

7. POJISTENI

7.1.

8.

8.1.

V cené sjednanych sluzeb neni obsazeno pojisténi Géastniki, které bude zajisténo
Objednatetem, viz doporuceni 4.3. odst. h).

ZAVERECNE USTANOVENI

Tyto véeobecné podminky pro SvP vstupuji v platnost od 1. 9. 2022







