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Smlouva na zajisténi evaluace

Smluvni strany

Méstska ¢ast Praha 14
Bratfi Venclikil 1073/8, Praha 14, Cerny Most
Statutarni organ: Mgr. Radek Vondra

IC; 00231312
Bankovni Gcet prijemce:|

dale

jen objednatel

RegioPartner, s.r.o.
Proseck& 412/74, Praha 9, 190 00
Statutarni organ: Ing. Lucie Bu€inova, jednatelka

ICQ:
DIC:

25133161
CZ25133161 (platce DPH)

Penézni
Cislo Gctu;
Zapsana v rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 52450

déale

jen poskytovatel

Obsah smlouvy

Cl. 1.

Zakladni ustanoveni

1.

2.

w

Tato smlouva je uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sbh., obCansky zakonik (dale jen
.,NOZ").

Smluvni strany prohlasuji, Ze Udaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni k podnikani
jsou v souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze zmény
dotEenych udajli oznami bez prodleni druhé smluvni strané.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.

Pro pfipad, Ze poskytovatel bude mit dle této smlouvy povinnost pfiznat a zaplatit DPH, ¢ini toto
prohldSeni: Poskytovatel prohlaSuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a v pfipadé, Ze by se jim
v pribéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy bude mit
Géinnou pojistnou smlouvu pro pripad zptsobeni $kody v souvislosti s vykonem predmétu smlouvy ve
vySi minimalné 1 mil. K¢, kterou kdykoliv na pozadani v originale predlozi zastupci objednatele
k nahlédnuti.

Ucelem uzavieni této smlouvy je pilotni ovéfeni systému socialniho bydleni v Méstské ¢asti Praha 14
s cilem zjistit, zda byl na drovni méstské Casti systém socidlniho bydleni koncepéné a metodicky
nastaven tak, aby byl realisticky, efektivni a naplfioval z hlediska jeho cilové skupiny i realizator(
stanovené cile.
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Pfedmét smlouvy

1.

Pfedmétem smlouvy je zajiSténi evaluace v rdmci projektu ,Pilotni ovéfeni socialniho bydleni v Praze
14* reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_008/0007315 ktery je spolufinancovan z operacniho programu
Zaméstnanost (dale jen ,projekt).

Poskytovatel se zavazuje k realizaci nasledujicich projektovych aktivit:

- zajisténi evaluace v ramci projektu ,,Pilotni ovéreni socialniho bydleni v Praze 14“ (dale jen
také ,evaluace"), a to v souladu s odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy, a zaroven

Projektova aktivita — Evaluace bude poskytovatelem zajiSténa v tomto rozsahu:

a) Cilem evaluace je zjistit, zda byl na drovni méstské Casti systém socialniho bydleni koncepcné a
metodicky nastaven tak, aby byl realisticky, efektivni a naplfioval z hlediska jeho cilové skupiny i
realizatorll stanovené cile. Tyto skuteCnosti budou zjiStovany systematicky prostfednictvim
objektivizovanych ukazatell po celou dobu realizace pfedmétnych kli¢ovych aktivit tak. aby zpétna
vazba pro rozhodovani byia k dispozici uz v jejich prlibéhu, a evaluace naplfiovala svou roli i ve
vztahu k v€asnému odhaleni a zvladani rizik.

b) Evaluace bude provadéna evaluadtorem, kdy bude evaluovan systém socidlniho bydleni -
spoluprace mezi relevantnimi aktéry, socialni prace, s pfedpokladanym zapojenim cca 40
hodin/evaluator/meésic.

¢) Evaluator vypracuje evaluacni plan, ktery bude konzultovat s realizacnim tymem objednatele
(metodik + dalSi zaméstnanci odboru socialnich véci a zdravotnictvi), navrhne oblasti a metodologii
hodnoceni, popiSe okruhy evaluaCnich otazek a stanovi ve spolupraci s realizacnim tymem
objednatele podrobny harmonogram praci (ktery bude v souladu s ramcovym harmonogramem -
pfiloha €. 1 smlouvy). Evaluani plan bude zpracovan v souladu s navrhem evaluacniho planu,
ktery byl pfedmétem hodnoceni podle ekonomické vyhodnosti nabidky v ramci této vefejné zakazky
a ktery tvofi pfilohu & 2 této smlouvy. V pribéhu realizace projektu bude evaluator provadét sbér
dat (evaluacéni Setfeni) pro zpracovani evalua¢nich vystupl, které nasledné analyzuje a zpracuje do
pribézné evaluaéni zpravy a zavérecné evaluadni zpravy. Zprava bude zaméfena na popis
kliGovych bodll evaluace - zjisténi k vlastnimu nastaveni jednotlivych procest, ovéfeni vstupnich a
délicich kritérii pro jednotlivé stupné bydleni, systému predavani informaci a spoluprace vSech
aktérd, frekvence a metod socialni prace, vyplyvajicich zavérl a zejména doporuceni, ktera budou
v souladu s legislativnimi podminkami a vnitfnimi normami objednatele, pfip. s navrhy na jejich
adekvatni Gpravy. ZavéreCna evaluacni zprava dale zhodnoti, jaké jsou predpoklady a podminky
pro dalSi implementaci, vyvoj a Sifeni realizovaného feSeni.

Zakladni pozadavky stanovené objednatelem na obsah pribézné a zavérecné evaluaéni zpravy
jsou nésleduijici:
Ex-ante evaluace — planovaci zorava:
Popsat problém ktery bude feSen
Analyza relevantnich dokument( a podkladd tykajicich se nastaveni systému vstupu klient(i do
projektu a do bytu
Analyza relevantnich dokument( tykajicich se evidence provadéné socialni prace a s ni
souvisejicich aktivit s diirazem na moznost pfenosu na jiné instituce

Posoudit logi¢nost zdsahu a podminky pro implementaci

Mid-term evaluace - priibézna zprava:
- Organizace a fungovani projektu-monitoring prvotnich vysledkd
- Shér a analyza dat potfebnych pro spinéni cile evaluace od zainteresovanych osob v ramci

projektu

Smlouva na zajisténi evaluace
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- Sbér a analyza dat potfebnych pro spinéni cile evaluace od cilovych skupin projektu formou
terénniho Setfeni (objednatel si je védom rizika specifik nékterych cilovych skupin projektu ve
smyslu jejich nedostupnosti ¢i mozného odmitnuti spoluprace)

Ex-post evaluace - zavérecna zprava:

- Sekundarni analyza dat cilové skupiny (pfed vstupem do projektu, po vstupu do projektu, pfi
vystupu z projektu)

- Vyhodnoceni projektu ve vztahu k jeho efektlim, pfinosdim a dopadlim na cilovou skupinu, ktera
byla diky projektu podpofena

- Vyhodnoceni projektu ve vztahu kjeho efektlim, pfinosim a dopadlm v koncepcni roving,
nastaveni spoluprace aktér(, systémového feseni problematiky socialniho bydleni na obci

- Vyhodnoceni efektivity socidlniho bydleni dle pilotdZze projektu ve vztahu k personélnimu a
systémovému zajisténi

- Vyhodnoceni pozitivnich a negativnich, zamyslenych a nezamys$lenych dopadl projektu na
realizatora a zapojené aktéry projektu

- Vyhodnoceni pozitivnich a negativnich, zamy$lenych a nezamyslenych dopadd projektu na
zastupce cilové skupiny projektu

- Soucésti zavérecné zpravy bude manazerské shrnuti v rozsahu max. 2 stran

d) Poskytovatel je povinen v ramci provadéné evaluace predloZit objednateli zpracovany evaluacni
plan (zpravu), pribéznou a zAavéreCnou zpravu dle pism. c) odst. 3 tohoto ¢&lanku smlouvy.
Poskytovatel je povinen vyporadat pripominky objednatele ke zpracovanému evaluacnimu planu, a
pribézné a zavéretné evaluacéni zpravé. Jednotlivé dokumenty budou jasné, srozumitelné a
dostatecné obsahlé, aby bylo zfejmé, co bylo evaluovano, na zakladé jakych dat, informaci a
kritérii. Jednotlivé dokumenty budou zaroven v konecné verzi objednateli pfedany vzdy v tisténé
podobé ve 3 vyhotovenich a také na datovém médiu USB Flash disk ve forméatu pdf. O predani a
prevzeti jednotlivych dokumentli bude mezi poskytovatelem a objednatelem sepsan protokol.

e) Poskytovatel je dale povinen vramci evaluace pribé&Zzné prezentovat objednateli dosavadni
vysledky evalua€niho procesu, a to vterminech dle ¢l. Ill. odst. 3 této smlouvy. Vystupem
prezentace dosavadnich vysledkd bude protokol, ve kterém poskytovatel struéné zaznamena
souhrn prezentace vysledk(l a pfipadné doplfujici podotazky navrzené objednatelem v kontextu
evaluacnich otazek stanovenych v navrhu evaluaCniho planu, ktery byl soucCéasti nabidky podané
poskytovatelem. Akceptace protokolu bude pisemné potvrzena ze strany objednatele a
poskytovatele. Poskytovatel se rovnéz zavazuje prezentovat objednateli kone¢nou verzi priibézné
evaluacni zpravy (zejména prezentace dat zjiSténych pfi analyze nastaveni spoluprace mezi
jednotlivymi aktéry; a prezentace dat zjisténych terénnim Setfeni u zastupcl cilové skupiny -pred
vstupem do projektu, po vstupu do projektu, pfi vystupu z projektu) a konecnou verzi zavére€né
evaluacni zpravy, a to v terminech uvedenych v ¢l. lll. odst. 3 této smlouvy. Smluvni strany vSak
pro tento pfipad vyluCuji pouziti Gst. § 2605 odst. 2 NOZ.

f) Poskytovatel se dale zavazuje k G€asti na pracovnich skupinach ve spolupraci se stakeholdery, na
internich poradach sociélnich pracovnikd projektu a spolupraci s metodikem projektu, kterému je
povinen kdykoliv na vyzadani predat dilci informace o stavu evaluace. K U€asti na jednotlivych
jednanich dle pfedchozi véty bude poskytovatel vzdy pisemné (e-mailem) pozvan, a to nejméné 5
pracovnich dn(i pfedem.

4. Pfedmét této smlouvy bude realizovan v souladu s ustanovenimi této smlouvy, vyzvou k podani
nabidky v€etné v3ech jejich pfiloh k této vefejné zakazce, nabidkou podanou k této vefejné zakazce a
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy vztahujici se k pfedmétu této smlouvy.

5. Poskytovatel je povinen postupovat v souladu s poZadavky na evaluatory obci v rdmci jednotného
sbéru dat pro monitorovani a hodnoceni mistnich systém( socialniho bydleni, které tvofi prilohu €. 3
této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni pfedmétu této smlouvy postupovat svédomité, s fadnou a odbornou

péci a potfebnymi schopnostmi a znalostmi. Pfi plnéni pfedmétu této smlouvy je poskytovatel vazan
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platnymi a G€innymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito
pravnimi pfedpisy.

7. Objednatel se zavazuje plnéni, které je pfedmétem této smlouvy, ve sjednané dobé pfevzit a zaplatit
za ného poskytovateli cenu podle této smlouvy a podminek dohodnutych v této smlouve.

8. Smluvni strany prohlasuji, Zze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze dohodu uzavfely po
peclivém zvazeni véech moznych dlsledkd.

¢l il
Doba a misto plnéni

1. PInéni dle ¢l. Il. odst 3. této smlouvy bude probihat v obdobi 1.3.2018 - 30.6.2020.

2. Smluvni strany si sjednaly zavazny harmonogram stanovujici zavazné terminy pro predani
evaluaéniho planu, a priib&zné a zavéreéné evaluacni zpravy dle ¢l. Il. odst. 3 této smlouvy, ktery tvori
pfilohu €. 1 této smlouvy.

PriibéZzné prezentace dosavadnich vysledkl evaluaéniho procesu dle. &l li. odst 3 pism. e) této
smlouvy se budou konat kazdé 3 mésice pinéni predmétu smiouvy - evaluace, a to vzdy v poslednim
tydnu daného tfetiho mésice. Konkrétni termin prezentace bude dohodnut vzdy nejméné 5 pracovnich
dnll pfed 1. dnem daného tydne, ve kterém se ma prezentace dosavadnich vysledkd konat.
Prezentace konecné verze priibézné a zavérecné evaluaéni zpravy se bude konat vZdy v pfislusném

terminu pro predani pfislusné zpravy v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy. Mistem pinéni pro konani
prezentaci je sidio otDjednateie, odbor sociéinich véci a zdravotnictvi.

4. Mistem plnéni pro predani evaluac¢niho pianu, prlibézné a zavérecné zpravy dle ¢l. Il odst. 3. této
smlouvy je sidlo objednatele, odbor socialnich véci a zdravotnictvi.

5.  Mistem pInéni pro evaluacni Setfeni dle ¢l. Il. odst. 3. této smlouvy je Uzemi Méstské Casti Praha 14.

¢l V.
Cena

1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena ze zavazk(l ve smlouvé uvedenych &ini:

Cena bez DPH DPH Cena celkem
v K¢ v K& vE. DPH v K¢
Evaluace 285 000,- 59 850,- 344 850,-

2. Ceny bez DPH uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku jsou dohodnuty jako nejvySe pfipustné a plati po celou
dobu G€innosti smlouvy.

3. Soucésti sjednanych cen jsou veskeré prace, dodavky, sluzby, poplatky a jiné naklady nezbytné pro
fadné a UpIné splnéni predmétu této smiouvy, vcetné veSkerych nakladl spojenych s UGcasti
poskytovatele na vSech jednanich tykajicich se plnéni této smlouvy.

4. Ceny bez DPH obsahuji i pfipadné zvySené naklady spojené s vyvojem cen vstupnich nakladd, a to az
do doby ukon€eni pInéni pfedmétu této smlouvy.

5. Poskytovatel odpovida za to, ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribéhu pInéni predmétu této smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, je smluvni strana odpovédna za
odvedeni DPH povinna stanovit DPH v platné sazbé. O zméné sazby DPH neni nutné uzavirat
dodatek k této smlouve.

Smlouva na zajiSténi evaluace
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cl. v.
Platebni podminky

1
2

10.

11.

Zéalohy nejsou sjednany.

Podkladem pro Uhradu smluvni ceny je vyuctovani oznaCené jako FAKTURA (dale jen faktura"), ktera

bude mit nalezitosti dafového dokladu dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni

pozdéjsich predpist (dale téz ,zakon o DPH").

V souladu s ustanovenim 8 21 zakona o DPH sjednavaji smluvni strany dil¢i pInéni. Dili plnéni

odsouhlasené objednatelem se povazuje za samostatné zdanitelné plnéni uskutecnéné dle odst. 14

tohoto €lanku smlouvy.

Na kazdé vyuctované dil€i pInéni vystavi poskytovatel fakturu, kterd kromé ndlezitosti stanovenych

platnymi pravnimi pfedpisy pro dariovy doklad dle § 29 citovaného zdkona musi obsahovat i tyto Udaje:

a) Cislo smlouvy a datum jejiho uzavreni,

b) pfredmét smlouvy a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadreni (nestaci odkaz na €islo smlouvy);

¢) ICO a DIC objednatele a poskytovatele, jejich pfesné nazvy a sidlo;

d) oznaceni Utvaru objednatele, ktery akci likviduje (odbor socilnich véci a zdravotnictvi MC Praha
14);

e) Cislo a datum vystaveni faktury;

f) soupis provedenych praci, dodavek a sluzeb;

g) oznaceni banky a &islo Gc¢tu, na ktery musi byt zaplaceno;

h) Ihdtu splatnosti faktury;

i) oznaCeni textem Tato faktura je vazana na realizaci projektu ,Pilotni ovéfeni socialniho bydleni v
Praze 14“ reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_008/0007315;

j) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, v€etné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu.

Faktury budou zpracovany v souladu s vyhlaSkou ¢&. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera

ustanoveni zakona €. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpist, pro nékteré vybrané

Gcetni jednotky, ve znéni pozdéjSich predpisd. RovnéZ bude ve faktufe uplatnén Pokyn Generalniho

financniho feditelstvi k jednotnému postupu pfi uplatiovani nékterych ustanoveni zakona ¢. 586/1992

Sh., o danich z pfijmd, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, v aktualnim znéni.

Doba splatnosti vSech faktur je dohodou stanovena na 15 kalendafnich dnd po jejich doruceni

objednateli. Stejna doba splatnosti 15 kalendafnich dnl plati pro smluvni strany i pfi placeni jinych

plateb (napf. drokid z prodleni, smluvnich pokut, nahrady Skody, aj ).

Doruceni faktur poskytovatel provede osobné proti podpisu opravnéného zastupce objednatele nebo

jako doporucené psani prostfednictvim drzitele poStovni licence.

Nebude-(i faktura obsahovat nékterou ndlezitost nebo bude chybné vyictovadna cena, nebo sazba

DPH, nebo poskytovatel vyuctuje prace, které neprovedl, je objednatel opravnén vadnou fakturu pred

uplynutim doby splatnosti vratit poskytovateli bez zaplaceni k provedeni opravy. Ve vracené fakture

vyznadi ddvod vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Ode dne odeslani

vadné faktury prestava béZet plvodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti bé&Zzi opét ode dne

doruceni nové vyhotovené faktury objednateli.

Poskytovatel je podle Gst. 8 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé

a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, osobou povinnou spolupdsobit pfi vykonu

finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou zboZzi nebo sluzeb z vefejnych vydajl, tj.

poskytovatel je povinen poskytnout pozadované informace a dokumentaci zaméstnanclim nebo

zmocnénctim povéfenych organli (Ministerstva prace a socialnich véci CR. Ministerstva financi CR.

Evropské komise. Evropského Gcetniho dvora, NejvysSiho kontrolniho Gfadu, pfisluSsného finan€niho

Gfadu a dalSich opravnénych organ( statni spravy) a vytvoiit vySe uvedenym organdm podminky

k provedeni kontroly vztahujici se k pfedmétu této smlouvy a poskytnout jim soucinnost.

Objednatel je opravnén provést kontrolu vyfakturovanych praci, dodavek a sluzeb. Poskytovatel je

povinen opravnénym zastupctim objednatele provedeni kontroly umozZnit.

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na Cislo UCtu uvedené poskytovatelem ve

faktufe bez ohledu na €islo G¢tu uvedené v této smlouveé. Musi se vSak jednat o Cislo UCtu zvefejnéné
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zplsobem umoZniujicim dalkovy pfistup podle § 96 zakona o DPH. Zaroveii se musi jednat o Gcet

vedeny v tuzemsku.

Pokud se stane poskytovatei nespolehlivym platcem dané dle § 106a zakona o DPH, je objednatel

opravnén uhradit poskytovateli za zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a Uhradu samotné DPH provést

pfimo na pfisludny Ucet daného financniho Gfadu dle 8 109a zakona o DPH. Zaplacenim Céstky ve

vySi dané na UCet spravce dané poskytovatele a zaplacenim ceny bez DPH poskytovateli je splnén

zavazek objednatele uhradit sjednanou cenu.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepséni prislusné ¢astky z Uctu objednatele.

Smluvni strany se dohodly na tomto zplsobu placent:

« Pro predmét smlouvy - Evaluace - poskytovatel vystavi vzdy po uplynuti 4 mésicd pinéni

(tj. za obdobi 1.3.2018-30. 6. 2018, 1.7.2018-31. 10. 2018, 1.11.2017-28. 2. 2019, 1.3.2019-
30. 6. 2019, 1.7.2019-31. 10. 2019, 1.11.2019-28. 2. 2020, 1. 3. 2020 - 15.6.2020) fakturu na
Castku odpovidajici 10% z celkové ceny za evaluaci dle ¢l. IV. odst. 1., pficemZ faktury budou
vystaveny vzdy nejdfive 1. den nasledujici po schvaleni ,Priibézné prezentace dosavadnich
vysledkd evaluaéniho procesu" daném obdobi, kterého se faktura tyka, a nejpozdg&ji do 10 dnd
po daném obdobi, kterého se faktura tyka. Zbyvajici ¢astka bude uhrazena na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem po predani a prevzeti kone€né verze zavére€né evaluacni zpravy.

¢l. VI.
Sank&ni ujednani

1.

V pfipadé nedodrzeni termin(l pInéni dle této smlouvy ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny bez DPH pfislusného plnéni za kazdy
i zapocCaty den prodleni.

Provede-li poskytovatel zménu evaluatora tymu nebo tymu facilitator( v rozporu s ¢l. VII. odst. 3 této
smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kaZdy jednotlivy pfipad.
V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnosti uvedené v ¢l. IX. této smlouvy, je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé poruSeni jakékoliv povinnosti (s vyjimkou poruseni povinnosti dle odst. 1., 2. a 3 tohoto
Clanku) sjednané v této smlouvé ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vySi 2.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takovéto povinnosti.

V pripadé, Ze objednatelem nebude uhrazena faktura ve Ihité splatnosti, je objednatel povinen zaplatit
poskytovateli Urok z prodleni ve vysi 0,015 % z dluzné Castky za kazdy i zapocCaty den prodleni.
Smluvni pokuty se nezapoditavaji na nahradu pfipadné vzniklé Skody, kterou je poskytovatel povinen
uhradit v pIné vysi nezavisle na zavinéni.

Smluvni pokutu je objednatel opravnén jednostranné zapocist proti pohledavce poskytovatele.

cl. VIL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1.

Poskytovatel je povinen a zavazuje se, provést plnéni, které je pfedmétem této smlouvy a veSkeré
prace, dodavky a sluzby s tim spojené svym jménem, s ndlezitou odbornou péci a na svou vlastni
zodpovédnost.

Pro plnéni predmétu této smlouvy stanovi poskytovatel min. 2€lenny realizacni tym (realizator a
nahradnik). Poskytovatel pfedloZil ve své nabidce seznam ¢&lenll tymu, ktefi se budou podilet na pinéni
predmétu smlouvy a ktefi splfuji kvalifikaci pro pInéni vefejné zakazky.

V prib&hu trvani této smlouvy je poskytovatel opravnén zmeénit ¢leny jednotlivych tymd dle odst. 2
tohoto ¢lanku smlouvy pouze s predchozim pisemnym souhlasem objednatele. Slozeni nového tymu
musi disponovat technickymi kvalifikacnimi pfedpoklady stanovenymi pro tym objednatelem ve vyzvé
k podani nabidky k této vefejné zakazce. Objednatel vyda pisemny souhlas se zménou slozZeni tymu
do 14 dnd od doruceni Zadosti o zméné tymu a doloZeni potfebnych dokladd (poZadovanych v ramci

Smlouva na zajisténi evaluace



7128

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

prokdzani technické kvalifikace stanovené ve vyzvé k podani nabidek ktéto vefejné zakazce),
disponuje-li novy tym potfebnymi zkuSenostmi. Objednatel nesmi souhlas se zménou sloZeni tymu bez
objektivnich dlivodd odmitnout, pokud mu budou poskytovatelem pfislusné doklady pfedlozeny.
Objednatel se dale zavazuje poskytovateli poskytnout soucinnost pfi plnéni pfedmétu této smlouvy, a
to v rozsahu, ve kterém lIze a zplsobem, kterym Ize tuto soucinnost po objednateli spravedlivé
poZadovat dle této smlouvy. Bude-li poskytovatelem poZadovana po objednateli jakakoliv souginnost
dle predchozi véty je povinen ji pfed zapocetim jakéhokoliv plnéni z této smlouvy dostate¢né a
prokazatelné specifikovat. V pfipadé, Ze objednatel nevyvine takto specifikovanou a pozadovanou
soucinnost pii plnéni dle této smlouvy, miZe poskytovatel prodlouZit termin pInéni o dobu, po kterou
nemohl z uvedeného divodu pokraCovat v realizaci svého zavazku. Objednatel vyuzije pfiméfenych
schopnosti a vynalozi pfiméfenou péci a pozornost, aby poskytnutd soucinnost byla poskytovateli
poskytnuta vcas.

5. Potfebné udaje a doplfiujici podklady, které si poskytovatel vyzada jako nezbytny predpoklad pro
fadné, vcasné a uplné splnéni svého zavazku poskytne objednatel pisemnou formou (pokud se
zastupci smluvnich stran nedohodnou na jiném zplsobu predani takovychto podklad(l) v co nejkratSim
moZzném terminu.

CLVIII.
DalSi povinnosti poskytovatele souvisejici se spolufinancovanim projektu v ramci opera¢niho
programu Zaméstnanost

1. Poskytovatel je povinen, v rozsahu svého zavazku vyplyvajiciho z plnéni pfedmétu této smlouvy, na
zadost objednatele poskytnout poZzadované informace a dokumenty souvisejici s realizaci zavazku
véetné podkladl pro zpracovani monitorovacich zprav o realizaci projektu.

2. Poskytovatel je povinen uchovavat veSkeré dokumenty souvisejici s realizaci projektu (tj. predevSim
smlouvu, UCetni pisemnosti, veskeré souvisejici potvrzeni a prlvodni materidly, apod.) v pisemné
podobé, na technickych nosi€ich anebo mikrografickych zdznamech. Poskytovatel je povinen zajistit
archivaci veskeré souvisejici dokumentace po dobu 10 let od ukongeni financovani projektu (lhita
zaCind béZet od 1. ledna nésledujiciho kalendafniho roku poté, kdy byla objednateli vyplacena
zavéreCna platha) a umoznit po tuto dobu ktéto dokumentaci pfistup. Pokud je v €eskych pravnich
predpisech stanovena lhita delSi nez v evropskych predpisech, musi byt pro Uschovu pouzita delSi
Ihita. U dokumentli uchovavanych pouze v digitalni podobé je tfeba zajistit, aby zapis byl proveden
ve formatu, ktery zaru¢i jeho neménnost. Pokud to zajistit nelze, musi byt dokumenty prevedeny
do analogové formy a opatfeny nélezitostmi originalu. Kazdy originalni ucetni doklad musi obsahovat
informaci, Ze se jedna o projekt financovany z Operacniho programu Zaméstnanost (OPZ) a musi byt
oznacen nazvem a reg. Cislem projektu.

3, Poskytovatel je povinen po celou dobu realizace vefejné zakazky dodrzovat Pravidla pro informovani a
komunikaci a vizualni identitu OP2 dle aktualné platné verze dokumentu - Obecna cast pravidel pro
Zadatele a prijemce v ramci OPZ (dostupny na http://www.esfcr.cz). zejména na veSkerych materialech
a dokladech uvadét povinné informace a loga. Déle je poskytovatel povinen informovat vSechny
GCastniky projektu o tom, Ze se podili na aktivité projektu, ktery je financovan z OPZ a Evropského
sociélniho fondu (ESF).

4, Poskytovatel se zavazuje vytvorit zaméstnancéim nebo zmocnénclm poskytovatele dotace, Ministerstva
prace a socialnich v&ci CR, Ministerstva financi CR. auditnim organtim, Evropské komise, Evropského
Gcetniho dvora, Nejvy$simu kontrolnimu Gfadu a dal3im opravnénym organdm statni spravy, podminky
k provedeni kontroly doklad( souvisejicich s realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost.
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cl. IX.
Ochrana informaci

1.

10.
11.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi realizaci pfedmétu této smlouvy a jejich pfipadnych dodatk( budou
chranit a utajovat pfed nepovolanymi (zejména tfetimi) osobami dlvérné informace a skute¢nosti (dale
jen ,chranéné informace"). Za chranéné informace se pro UCely této smlouvy povazuji takové
informace a skutecCnosti, které nejsou vSeobecné a vefejné znamé, které svym zvefejnénim mohou
zpUsobit Skodlivy nasledek pro kteroukoliv smluvni stranu, nebo které néktera ze smluvnich stran jako
chrdnéné pisemné oznacila a prokazatelné druhé strané oznamila. Chrdnéné informace mohou byt
poskytnuty tfetim osobam jen s pisemnym souhlasem dot€ené smiluvni strany. Dotéena smluvni strana
takovy souhlas bez zbytecného odkladu vyda, jestlize je to nezbytné pro realizaci této smlouvy nebo
jejich dodatkl a tfeti osoba poskytne dostateéné garance v podobé& pisemného prohlaeni, Ze nedojde
k vyzrazeni chranénych informaci. Za tfeti osoby, podle tohoto ustanoveni, nejsou povazovani urceni
pracovnici smluvnich stran opravnéni ke styku s chrdnénymi informacemi ve vazbé na tuto smlouvu
nebo osoby, které si jedna ze smluvnich stran pisemné urci.
Smiluvni strany se zavazuji zejména zachovavat micenlivost o vSech Udajich dlvérného charakteru
tykajicich se smluvnich stran, se kterymi byli G¢astnici této smlouvy seznameni v ramci vzajemné
spoluprace, nebo které ziskali nebo méli z titulu vzdjemné spoluprace k dispozici, v€etné informaci,
které se tykaji minulych, sou¢asnych nebo budoucich vyzkumnych, vyvojovych nebo podnikatelskych
aktivit, produktl, know-how, sluZeb a technickych poznatkd u druhé strany a které nejsou verejnosti
bézné dostupné.
Smluvni strany se dale zavazuji zachovavat miCenlivost o v3ech Udajich o smluvnich stranach ¢i
tfetich osobach, majicich charakter osobnich dajli dle ustanoveni zak. ¢. 101/2000 Sh., o ochrané
osobnich dajll, v platném znéni. Smluvni strany jsou si vzajemné rovné&Zz povinny na Zadost druhé
smluvni strany prokazat zplsob, jakym je dodrzovani povinnosti stanovenych zakonem zajisténo.
Smluvni strany jsou povinny vytvaret podminky pro zabezpeleni ochrany chranénych informaci a
informaci osobniho charakteru a jejich ochranu zajistit.
Smluvni strany jsou opravnény vyuZivat chrdnéné informace a osobni Udaje pouze a vyhradné pro
UcCely spoluprace vyplyvajici ze smlouvy mezi nimi uzaviené.
Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou s chranénymi informacemi nakladat jako s vlastnim
obchodnim tajemstvim.
Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, Ze povinnosti vyplyvajici z této smlouvy budou dodrZzovany
vSemi pracovniky a spolupracujicimi tfetimi osobami smluvnich stran, pokud tyto osoby ziskaji nebo
jsou jim k dispozici informace ddvérného nebo osobniho charakteru. Spolupracujici tfeti osoby budou
prislusnou smluvni stranou smluvné zavazany k dodrZzovani micenlivosti o dlivérnych a osobnich
informacich ve stejném rozsahu a za stejnych podminek jako jsou stanoveny touto smlouvou.
PoruSeni povinnosti stanovené touto smlouvou tfeti osobou spolupracujici se smluvni stranu nebo
jejim zaméstnancem je povazovano za poruseni této smlouvy smluvni stranou.
Veskeré vySe uvedené informace, které budou v souladu s ustanovenimi této smlouvy zpfistupnény
druhé ze smluvnich stran ,hmotnou formou" (pisemnou, elektronickou apod.), v€etné jejich kopii,
budou vraceny druhé strané nebo zniceny, jakmile:

bude ukon&ena spoluprace nebo

strana, ktera tyto ddivérné informace zpfistupnila, o to poZzada.
Povinnost objednatele dle zakona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdgjSich predpisl, neni ustanovenim odst. 1. tohoto ¢lanku dotéena.
Zavazek k ochrané a utajeni trva i po ukonceni smlouvy.
Povinnost povaZzovat informace za ddvérné a predmét utajeni se nevztahuje na:
a) Informace, které jedna ze stran ziskala pfed dnem podpisu smlouvy.
b) Informace, které jsou, anebo, se stavaji informacemi verejné dostupnymi jinak nez tim, ze jedna ze
smluvnich stran poruSila vySe uvedena ustanoveni.
¢) Informace, ziskané na z&kladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo na druhé strané, pokud je
strana, ktera informace ziskala schopna tuto skute¢nost doloZit.
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cl. X,
Licen&ni ujednani

1.

V pfipad&, Ze v souvislosti s plnénim zavazku dle této smlouvy dojde k vytvofeni autorského dila,
poskytuje poskytovatel objednateli bezlplatné opravnéni k vykonu prava dilo uZit jakymkoliv
zplisobem a v jakémkoliv rozsahu bez omezeni (volné uZiti dila).

Bude-li vytvofeno autorské dilo osobami, které nejsou v zaméstnaneckém poméru k poskytovateli,
zajisti poskytovatel smluvné souhlas autord s uZitim dila dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy.

V pfipadé poruSeni povinnosti dle odst. 2 tohoto &lanku smlouvy je poskytovatel povinen uhradit
objednateli veSkerou vzniklou Skodu.

cl. XI.
Zavére€na ustanoveni

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

O uzavfeni této smlouvy rozhodla rada méstké ¢asti usnesenim &. 232/RMC/2018 ze dne 09. 04. 2018
, kterym rozhodla o vybéru dodavatele k vefejné zakazce malého rozsahu pod oznacenim ,Pilotni
oveéfeni socialniho bydleni v Praze 14“ pof. €. 138/2016.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zakona €. 340/2015 Sh. o zvlastnich podminkach
Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisd.
Smluvni strany se dohodly, Ze pro tento svij zavazkovy vztah vyluuji pouZiti ustanoveni § 1765 NOZ,
ustanoveni § 1978 odst. 2 NOZ a ustanoveni § 2591 NOZ.

Smluvni strany se déle dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 NOZ, Ze vylucuji pfijeti nabidky, kter&
vyjadfuje obsah navrhu smlouvy jinymi slovy, i pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou, i kdyZz
dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

Tato smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu smlouvy a vSech naleZitostech, které strany meély
a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuiji za ddleZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran
ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev uc€inény po uzavfeni této smlouvy nesmi byt vykladan
v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezakldda Zadny zavazek zadné ze stran.

Smluvni strany mohou ukongit smluvni vztah pisemnou dohodou.

Poskytovatel miZze smlouvu vypovédét ke konci mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena.

Objednatel midZe kdykoli ukongit tuto smlouvu pisemnou vypovédi doruéenou poskytovateli. Neni-li ve
vypovedi stanoveno jinak, vypovéd nabude uU€innosti dnem jejiho doruceni poskytovateli. Ustanoveni
8 2443 NOZ pokud jde o nahradu Skody, se nepouzije v pfipadé vypovédi ze strany objednatele
z dlivodu poruseni povinnosti poskytovatele dle této smlouvy.

Uginnosti vypovédi zanika zavazek poskytovatele uskutechovat cinnosti, na které se vypovéd vztahuije.
Od ucinnosti vypovédi je poskytovatel povinen nepokraCovat v €innosti, na kterou se vypovéd vztahuje.
Je vSak povinen ihned upozornit objednatele na opatfeni potfebna k tomu, aby nedoslo ke vzniku Skody
hrozici z nedokoncené cinnosti.

PoruSeni povinnosti poskytovatele uvedené v€l. VII. odst. 3 této smlouvy se povaZuje za podstatné
porusSeni smlouvy poskytovatelem a objednatel je v takovém pfipadé opravnén odstoupit od smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje, Ze jakékoliv informace, které se dozvédél v souvislosti s plnénim této smlouvy,
neposkytne tfetim osobam.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smiuvni strany pouze formou pisemnych dodatkd (s vyjimkou
pfipadu uvedeného v ¢l. IV. odst. 7 ), které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek
této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje UCastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se
pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel nemiZe bez pisemného souhlasu objednatele postoupit svd prava ani prevést své
povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti osob&. Poskytovatel nemiZe tuto smlouvu bez souhlasu objednatele
dale postupovat

Pro pfipad, Ze ustanoveni této smiouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane neucinnym nebo
neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych odkladl nahradit takové ustanoveni novym.
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Pfipadna neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nem& za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni.

16. Pisemnosti se povaZzuji za dorucené i v pfipadé, ze kterakoliv ze stran jeji doruceni odmitne, &i jinak
znemozni.

17. Osoby podepisuijici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost jednatelskych opravnéni.

18. VSe, co bylo dohodnuto pfed uzavienim smlouvy je pravné irelevantni a mezi stranami plati jen to, co je
dohodnuto ve smlouve.

19. Smluvni strany shodné prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podepsanim precetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile uréitg, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni
nebo za napadné nevyhodnych podminek a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi
podpisy.

20. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran, pficemZ objednatel obdrZi tfi a poskytovatel jedno vyhotoveni.

21. Uvefejnéni do registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sh. o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, zajisti objednatel bez
zbyte€ného odkladu po podpisu této Smlouvy dohody.

22. Pf¥ilohy smlouvy:

Priloha ¢. 1 - Rd&mcovy harmonogram - evaluace
Pfiloha €. 2 - Navrh evalua¢niho planu
Pfiloha €. 3 - Pozadavky na evaluatory obci
Za objednatele Za poskytovatele
5 06. cOie i, F.
V Praze dne V Praze dne

EGtO

artner?’,,

e |C 2513 3181
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Pfiloha ¢. 1 - RAMCOVY HARMONOGRAM - EVALUACE

Vystup

Evaluacni plan

(dle ¢l. 11., odst.
3d.)
Priibézna evaluaéni
zprava
(dle ¢l. 11., odst.
3d.)
Zavére€na
evaluacni zprava
(dle ¢l. 11., odst.
3d.)
Priibé&zna
prezentace
dosavadnich
vysledk

evaluaéniho
procesu

(dle ¢l. 1l., odst.
3e.)

Za obdobi

1.3.2018-
28.2.2019

1.3.2018-
30.5.2020

1.6.-31.8.2018,
1.9.-30.11.2018,

1.12.2018-
28.2.2019,

1.3.-31.5.2019,
1.6.-31.8.2019,
1.9.-30.11.2019,

1.12.2019-
28.2.2020,

11/28 Smlouva na zajisténi evaluace

Termin
predlozeni-
verze k
pfipominkam

do 1 mésice
od ucinnosti
smlouvy

do 28.2. 2019

do 15.5. 2020

1 mésic po
konci
jednotlivého
intervalu

Pfipadné
pfipominky ze
strany
objednatele

do 10 prac. dnd

do 5 prac. dnli

do 5 prac. dndi

do 10 prac. dnd

Vyporadani
pfipominek

do 5 prac.
dnd

do 5 prac.
dndi

do 5 prac.
dnéi

do 5 prac.
dnéi

Termin
predlozeni-
kone¢na verze

Do 1 mésice a
15 pracovnich
dnt

do 15.3.2019

do 30.5.2020

2 mésice po
konci
jednotlivého
intervalu



Pfiloha €. 2 - NAVRH EVALUACNIHO PLANU

1. Z&kladni vychodiska a zplisob vedeni evaluace

Vzhledem ktomu, Ze evaluace bude probihat paralelné s realizaci vlastniho projektu, budou
evaluaéni aktivity pfizptsobeny aktualnimu stavu projektu. To umozni evaluatorovi rozdélit evalua¢ni
aktivity v souladu se zadanim do nékolika fazi a pfizplsobit tak naplii evaluace aktualnim potfebam
projektu, resp. jeho realizatorim. S ohledem na €asovy ramec evaluacnich Cinnosti tak bude mozné
zpracovat evaluaci, kterd bude mit jak formativni (procesni) prvky, tak vysledné charakter sumativni
(dopadoveé) evaluace.

Vyhodnocovani bude proto probihat ve dvou logickych celcich, resp. bude mit:

a) Procesni ¢ast — vyhodnoceni v pribéhu realizace projektu predevsim zkoumanim zplsobu
implementace projektu, resp. vyhodnocenim pribéZznych projektovych procesl (fizeni
projektu zadavatelem) a identifikovAnim okamzitych dopadl jeho realizace. Vystupy této
Casti ve formé& Pridbézné evaluacni zpravy proto evaluator zpracuje tak, aby poskytly
zadavateli informace o aktualnim stavu realizace projektu, bariérach o potizich pfijeho
implementaci a navrhne konkrétni doporuceni pro zefektivnéni realizace kliCovych aktivit
po zbytek realizace projektu.

b) Dopadovou cCast - nasledné budou vyhodnoceny dosazené vystupy a vysledky, bude
zkoumana mira dosazeni ofekavanych dopad(l projektu. Evaluace dale vyhodnoti efekty,
prinosy a dopady realizace projektu na socialni bydleni v Praze 14. Vystupem této Casti bude
Zavérecna evaluacni zprava.

VySe uvedené Casti evaluace v3ak nelze striktné oddélit, budou se vzadjemné prekryvat a doplfiiovat.

Metodicky a eticky kontext evaluace

Pojetihlavnich evaluacnich kritériibude po celou dobu evaluace pIné v souladu
s metodikami EK, MMR-NOK a zejména
s Metodikou pro evaluaci nesouté&znich projektdi OP Zaméstnanost 2014 - 2020

Hlavni avaluaCni krliarla

Zdroj; Prevzato z Pracovniho dokumentu Evropské komise €. 2 Jndikative guid®ines on evaluation methods Monitoring
and evaluation indicators' v Upravé .Metodicky pokyn NOK pro evaluace v programovém obdobi 2014-2020¢
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Eticky kontext evaluace

Zpracovatei*} bude postupovat vsouladus Etickym kodexem evaluatora a
Formalnimi standardy provadéni evaluaci (blize www.crecheval.czi

standardnievaluaci

*f  NENio DiSKRIPCI
PROBLEMATIKY
MUSISTAVET NA
DIALOGUSE
STAKEHOLDERY

-> NESMISE
ZAMEROVAT NA
NERESNELNE
PROBLEMY
MUSIVYUZIVAT
TRIANGULACI
METOD

MUSISTAVITNA
EVALUACNI

KAU2AUTI

MUSIPOSKYTOVAT

PRIDANOU
HODNOTU

ZASADY EVALUACE

KOMUNIKACE
<* FLEXIBILITA
> KONTROLA

PRINCIPY EVALUACE

> LOGICKA PROVAZANOST
CINNOSTIA

MINIMALIZACE ZBYTNYCH
KROKU

> VYBER NEJVHODNEJSICH
EVALUACNICHMETOD A
JEJICH TRIANGULACE

¢ MINIMALIZACE ZATEZE
ZADAVATELE

V2Vedouc‘ eva(u8¢niho tyvnu )e vykonnou fedftelkou Ceské evakia&nf spoie™osti

2. Evaluacni design (metodologie FeSeni)

Schematické znazornéni evalua¢niho designu

EVALUACNI TEMA

PftiSTUP K RESENI» dl EVALUACE

UVODNI EVALUACNI UKOL

FINALNI DESIGN, LOGICKC KROKY EVALUACE. ANALYZA RIZIK
H  BieggskivEast- vyhodnoceni pfiibéhu realizace projdctu (bude zkoumdn zpiisob Impleinentace projeklua I

H

iH@Hﬂﬁ'kovany okannZité dopady jeho realizace).

Dppgdbvé ¢ast - nasledné vyhodnoceni dosazenych vystupti a vysledkd (bude zkouméana mfra dosazeni
— Géékﬁ‘({énych dopad( projektu, vyhodnoceny efekty, pfinosy a dopady realizace projektu).
M D8R§3fLzeni ~ navrhy pro dalif postupy v oblasti socialniho bydleni v Praze 14.

PROJEKT - Pilotni ovéreni socialniho bydleniv Praze 14

METODY $8£RU DAT

METODY ANALYZY DAT

Projektovad dokumentace, zprdvy o realizaci, koncepce
strategie

Statistick& data (CSU. MPSV, regionalni veFejné databaze]
Vystupy evalua&nich rozhovor

Dotaznikové Setfeni

Vystupy pozorovani

Desk research (~ér sekundarnich dat)
Terénni Setfeni (sbér primarnich dat)

Kvantitativni a kvalitativni metody analyz prim, a sek. dat
o Obsahové analyza

Komparativni analyza

Statisticka analyza

Teorie zmény (teorif vedena evaluace)

D oo

DILCIANALYZY

EVALUACNI OTAZKY

V

VYSTUPY EVALUACE

VSTUPNI ZPRAVA, PRUBEZNA ZPRAVA, ZAVERECNA ZPRAVA. MANAZERSKE SHRNU$
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S ohledem na charakter evaluovaného projektu a typ vyzkumnych dat zvolil evaluator non-
experimentalni evaluacni design charakterizovan smiSenym vyzkumem, resp. kombinaci
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Tento pfistup umozfuje skutecnost, ze evaluace bude
probihat paralelné s realizaci vlastniho projektu a evaluator proto bude mit dostatek prostoru pro
rlzné typy Setfeni (blize kapitola 4.4). Zakladnim zvolenym pfistupem v této evaluaci bude Theory
Based impact Evaluation (teorii vedena evaluace dopadd).

Teorii vedena evaluace

Teorii vedena evaluace predstavuje dobfe zavedeny pristup pro prozkoumani predpokladd, na nichz
je postaven kauzalni fetézec projektu.

Teorii vedena evaluace mlize byt definovana na zékladé péti klicovych principl\ které uvadi
literatura (White 2009):

= Zmapovani kauzalniho fetézce programu a projektl, resp. zpracovani teorii zmény

e Pochopeni kontextu, v némz je program/projekt implementovan

« Predvidani variability dopad

« Disledné hodnoceni dopad( na zakladé hypotetickych (counterfactual) a realnych (factual)
skutecnosti a jejich srovnani

e Kombinovani Sirokého spektra metod shéru a analyzy dat

Teorii zmény Ize definovat jako sestavu vSech zakladnich opatfeni, ktera vedou k dosazeni urcitého
dlouhodobého cile. Tuto sestavu Ize charakterizovat jako spojnici (kauzalni fetézec) vstupy-aktivity*
vystupy-vysledky-dopady, pomoci které Ize popsat jednotlivé komponenty intervenci. Teorii zmény
Ize graficky zndzornit pomoci nasledujiciho schématu”;

<~obtast kontroly- ~oblast vHvu-
«finanini, «Cinnosti svytvoiene *zainamenané «kratkodobé a
lidské. planované k produkty a Jmény dlouhodobé,
matenalnia pfeménéni sluzby (ﬂWyS|Qn§i pFimg} a
datsf 7dro}« vstupti na nedmysiné, nep/imé viivy
. pOZI!IVnI t na cilovou
vystupy negativni) skupinu

V cesté zmény musi byt mozné rozeznat, jak dané intervence po jednotlivych kauzalnich vazbach
prispéji k danému vysledku a naopak. Pro realizaci jednotlivych krokl jsou pak nutné | urcité
predpoklady a kauzalni vazby, které tvlrce intervence zvaZuje a v rdmci teorie zmény v daném
schématu znazorni.

Ukolem evaluatora je pak testovat v priib&hu realizace a po skon&eni projektu, zda teorie zmény je
funkeéni, resp. zda plati predpoklady, za nichz dochazi ke zméng, a tudiz projekt funguje a pfinasi
oéekavané vysledky a dopady. Ovéfovani téchto predpoklad( tak predstavuje hlavni princip teorii
vedené evaluace.

Testovani teorie zmény bude evaluator provadét prostfednictvim metody process tracing. Tato
metoda umoznuje systematické prozkoumavéni nashromézdénych dat a vede k popisu socialnich
jevil a k evaluaci kauzalnich vztah(”.

" \A/hite (2009) definuje celkem Sest kli¢ovych pfistupd, ale v ramci této evalua¢ni nabidky je posouzeni hypotetické a realné

{counterfactual b factual] skutecnosti slou¢eno do jednoho bodu.
A Upraveno dle Morra Imas, L.G. - Rist, R.C. (2009): The Road to Results: Designing and Conducting Effective Development

Evaluations. VVashington DC: The International Bank for Reconstruction and Development/The World Bank.
A Hendl J., Remr J.: Metody vyzkumu a evaluace. 2017
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Vzhledem ktomu, Ze projekt socialniho bydleni v Praze 14 Je realizovan v ndvaznosti na systémovy
projekt MPSV ,Socialni bydleni - metodicka a informacni podpora v oblasti socialnich agend”, bude
evaluator uzplsobovat a koordinovat svou ¢innost dle pokynd MPSV, resp. postupovat v souladu
s jednotnou metodikou. Jednotna metodika bude pouzita zejména v téchto oblastech:

Sbér dat tykajicich se vytvofeného systému socialniho bydleniv Praze 14
Méreni zmény socidlni a ekonomické situace a Zivotnich strategii G¢astnik(l projektu
Pripadova studie

Evaluator se taktéz bude Uc€astnit koordinacnich Jednéani a aktivit organizovanych MPSVA,

3. Nastroje sbéru a analyzy dat, rozsah datovych zdroj(

K feSeni cild zadané evaluace budeme pristupovat kombinaci Sirokého spektra evaluaénich
postuptl a metod, které budeme aplikovat v priibéhu celé zakazky. Podle charakteru jednotlivych
fazi evaluace budou zakladnimi metodami a technikami pouZzitymi pro jejich feSeni pfedevsim:

Desk-research (sbér sekundarnich datj
o analyza relevantni dokumentace k projektu (Zadost, Zpravy o realizaci apod.)
o analyza koncepénich dokumentd z oblasti socialniho bydleni
o podklady MPSV k oblasti socialniho bydleni
0 dokumentace tykajici se zapojeni cilové skupiny do projektu (napf. zaznamy
socialniho pracovnika, evidence byt apod.)
Terénni Setfen/' (sbér primarnich dat)
0 evaluacni navstévy a individuélni rozhovory
0 dotaznikova Setfeni
0 pozorovani
Kvantitativni o kvalitativni metody analyzy (analyzo primarnich o sekundarnich dat)
0 obsahova analyza
komparativni analyza
statisticka analyza
teorie zmény
pfipadova studie

© O o o

Indikativni rozsah datovych zdrojl a zplsob jejich sbé&ru

Zdroje dat a informaci / Rozsah

ZpUsob jejich sbéru
Dokumentace / Desk > projektova dokumentace (zadost v¢. pfiloh, zpravy o realizaci, zadosti o
research platbu apod.)

> strategické dokumenty a koncepce souvisejici s problematikou socialniho
bydleni na narodni Grovni

> strategické dokumenty a koncepce socialniho bydleni Prahy 14, zejména
vystupy projektu

> metodiky a podklady MPSV
> ¢lanky v ramci informacni kampané
> odborna literatura

Data informacniho systému >  vloZen4 data tykajici se projektu, zejména napliovani hodnot
MSC2014+ / Desk research monitorovacich indikator(l, postup realizace projektu apod.

* Napf. Skoleni evaluatord
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Statisticka data / Desk
research

Data ziskana z evalua€nich
rozhovor( / Realizace
evaluacnich
standardizovanych
rozhovort die pfedem
stanoveného scénére

Data ziskana z
dotaznikovych Setfeni /
Realizace dotaznikovych
Setfeni

Poznatky ziskané formou
pozorovani / Realizace
strukturovaného
pozorovani

Pfipadova studie
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Relevantni data dostupné z vefejné pristupnych databéazi (nap¥. CSU, MPSV atd.),

regionalni dostupnéa data

Rozhovory budou vedeny s nékolika typy respondentd, a to dle charakteru
zjistovanych dat. Prvni skupinu respondentl pfedstavuji pracovnici vefejné spravy
a samospravy zodpovédni za problematiku socialniho bydleni v Praze 14. Druhou
skupinu respondentl pFedstavuji uzivatelé socialnich bytd.

I. Skupina respondentt (dalsi ¢lenéni dle zjiStovaného tématu)

' Charakteristika bytového fondu
o Respondenti: pracovnici v oblasti socialniho bydleni (napf. radni
zodpovédny za socialni oblast, socialni pracovnici)
o T:3.Q/2018
V' Charakteristika podplrnych nastrojd socialniho bydleni
o Respondenti: socialni pracovnik, metodik, pfip. odpovédny radni)
o T:2.Q/2018; 1.Q/2020 (konec projektu)
N Spoluprace s mistnimi aktéry
o Respondenti: pracovnici odboru sociainich véci, socialni pracovnici, radni,
spolupracujici expert
o T:2.Q/2018; 1.Q/2020 (konec projektu)
N Omezeni branici vstupu do socialniho bydleni
o Respondenti: pracovnici se znalosti procesu podani zadosti a jejich
hodnoceni

o T:2.Q/2018; 1.Q/2020 (konec projektu)
Il. Skupina respondentl

o Respondenti: uZivatelé sociainich bytd
o T: nastéhovani; po 12 mésicich; vystup
o Pozn; rozhovory budou probihat dle dotazniku MPSV

Dotaznikové Setfeni u podpofené domacnosti — zmény socialni a ekonomické
situace a zivotnich strategii

N Dotaznik MPSV bude vyplnén asistovanou formou, tj. ve formé& osobniho
rozhovoru (viz vyse)
Vyhodnoceni dotazniku bude probihat v souladu s pokyny MPSV

Evaluéator bude dale pracovat s dotaznikem (evidencnim vykazem) ur€enym pro
kazdy byt a dalSimi podklady (dotaznik, pFip. selekce dat ze standardizovaného
zdznamu socialni pracovnice (dle specifikace zadani a dopfesnéni se zadavatelem
v uvodni fazi evaluace)).

Evaluator predpoklada ucast ve formé pozorovatele na nékterych aktivitach
projektu (napf. besedy o socialni bydleni).

Syntéza veskerych zjisténi
Bude postupovano dle metodického pokynu MPSV (jednotna struktura apod.)



4. Evaluacni matice

Zadavatel jako soucast zadani nespecifikoval evaluacni otazky. Nicméné evaluator pfedpoklada
zodpovézeni nize uvedenych zakladnich evaluacnich otazek, které se vztahuji k evaluacnim kritériim”,

Evaluacni otdzky (EO) jsou rozpracovany do evaluacni matice, které obsahuje navrh klicovych metod
sbéru a analyzy dat, véetné zdrojll informaci a dat k jednotlivym EO.

Evaluaéni otdzka/Podotazka
Relevance

EO 1 Byly vhodné stanovené
cile projektu vzhledem

k potfebam obce (méstské
casti) a cilovych skupin?

EO 2 Byly vhodné
vydefinovany aktivity
vzhledem ke stanovenym
cilim?

EO 3 Byly aktivity vhodné
realizovany?

Nastroje sbéru dat

Desk research -
projektova
dokumentace,
strategické
dokumenty
Individualni
rozhovory

Dotazniky MPSV

Individualni
rozhovory

Dotazniky MPSV

Desk research |
projektova
dokumentace

Individualni
rozhovory

Analytické metody

Obsahova analyza

Kvalitativni
analyza

Teorie zmény

Kvalitativni
analyza

Teorie zmény

Obsahova analyza

Kvalitativni
analyza

Zdroje informaci/dat

Zadavatel/pFijemce

Pracovnici
socialniho odboru

Predstavitelé
samospravy

Strategické
dokumenty
(narodni droven i
obecni)

Podporené
domécnosti
(uzivatelé byt)

Pracovnici
socialniho odboru

Predstavitelé
samospravy
Podporené
domacnosti

(uzivatelé bytd)

Pracovnici
socialniho odboru

Predstavitelé
samospravy

Podporené
domacnosti

A UZITECNOST/RELEVANCE (RELEVANCY) - vztahuje se k vhodnosti a potfebnosti intervence a jeho cilil vzhledem k
problém(m, potifebam a prioritam, které bylo potfebné Fesit v Case, kdy byla intervence planovana. Jedna se o posouzeni,
zda jsou stanovené cile potfebné a platné a nenastaly skute¢nosti, které by je ovlivnily.

USPORNOST (ECONOMY) - vztahuje se k hodnoceni dosaZenych vysledk( intervence vigi vynalozenym prostredkim.
Hodnotime, zda daného vysledku mohlo byt dosazeno pfi nizSich vstupech.

UCELNOST (EFFECTIVENESS) - jedné se o takové pouZiti vefejnych prostfedk(, které zajisti optimalni miru dosazeni cil pfi
pInéni stanovenych aktivit. Hodnotime tedy, zda intervence splnily svij Ucel, resp. zdali byly naplnény stanovené cile.

UCINNOST (EFFICIENCY) -takové pouZiti vefejnych prostfedkd, kterym se dosahne nejvyse mozného rozsahu, kvality a
pfinosu pIinénych aktivit projektu ve srovnanis objemem prostiedkd vynaloZenych na jejich pInéni. Efektivnostije myslen

vztah mezi vystupy €innosti a vstupy na tuto €innost vynalozenymi.

UDRZITELNOST (SUSTAINABILITY) - vyjadfenti, zdali pozitivni vystupy a vysledky intervence pretrvaji i po ukon&eni

financovani z vefejnych zdroj(.
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Uginnost

EO 4 Nakolik byly naplnény .
cile projektu, resp. nakolik
je mozné ocekavat jejich
naplnéni?

Dopad

EO 5 Je mozné identifikovat .
dopad na cilové skupiny,

resp. predpokladat pozitivni
dopad v budoucnosti?

Udrzitelnost

EO 6 Lze oCekavat, ze .
opatreni pfijata v ramci
projektu budou pokracovat i

po ukonceni financovani
projektu z OPZ, Ze budou

uc¢inna a budou mit cilené
dopady v budoucnosti?
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Dotazniky MPSV

Pozorovani

Individualni
rozhovory

Pozorovani

Individualni
rozhovory

Dotazniky MPSV

Pozorovani

Individualni
rozhovory

* Obsahova analyza

e Kvalitativni
analyza

e Teorie zmény

* Kvalitativni
analyza

Teorie zmény

*  Kvalitativni
analyza

(uzivatelé bytd)

Zadavatel/P¥ijemce
Predstavitelé
samospravy

Experti na oblast
socialniho bydleni

Pracovnici
socialniho odboru

Predstavitelé
samospravy
Podporené
domacnosti
(uzivatelé byt)

Poskytovatelé
bydleni

Pracovnici
socialniho odboru

Predstavitelé
samospravy

Poskytovatelé
bydleni



4. Zplsob fizeni evaluace a harmonogram

Evaluator predpoklada, ze harmonogram bude upraven v Gvodni fazi projektu dle konkrétnich pozadavk(d zadavatele a MPSV.

VSTUPNI ZPRAVA/EVALUACNI PLAN PROJEKTU (ETAPA I,

Aktivita

11

1.2

13

1.4

15

Popis aktiwity/vystupy
Uvodni setkani zastuDcil zadavatele a zpracovatele.

Stanoveni zékladniho ramce evaluace (diskuse se zadavatelem o jeho predstavach feSeni,
ocekavanich, o rozsahu vzajemné spoluprace, zplsobu komunikace).

Projednani dostupnych zdrojd dat (dokumentace k projektu, kontaktni idaje zainteresovanych
subjektd apod.)

Oreanizac¢ni zabezpeceni oroiektu

Nastaveni procesd uvnitf realizaéniho tymu.

Nastaveni procesi ve vztahu k zadavateli.

Podrobné stanoveni plisobnosti jednotlivych &lend tymu a jejich odpovédnosti.
Nastaveni kontrolnich mechanizm@ uvnitf tymu.

Intenzivni desk research

Shroméazdeéni relevantni dokumentace a jejich studium.

Shromazdéni odbornych publikaci a jejich studium.

Prvotni ramcova analyza rozsahu dat a informaénich zdrojd.

Dooracovani metodologie evaluace, reso. zpracovani Vstunni zoraw (Detailni olan evaluace)
UprFesnéni spoluprace s MPSV

Specifikace evalua¢nich otazek

Teorie zmény

Dopracovani harmonogramu

Zpracovani ohoominek zadavatele a odevzdani finalni verze Vstuoni zoraw (Detailniho olanu
evaluace).
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Realiza¢ni obdobf

Do 15 dn0 od vyzvy
zadavatele

Do 10 dnd od podpisu
smlouvy

Do 30 dnl od podpisu
smlouvy

Do 30 dnii od podpisu
smlouvy

Dle dohody

Experti

Lucie Bucinova

Petr Buc€ina

Lucie Bucinova

Lucie Bucinova
Petr Bucina
Stépan Kodéra

Lucie Buc€inova
Petr Bucina
Stépan Kodéra

Lucie Bucinova



TERENNI SETRENI A ANALYTICKE ZPRACOVANI DAT - PRUBEZNA EVALUACNI ZPRAVA S DILCIMI VYSTUPY (ETAPA 11.)

Aktivita

21

2.2

2.3

2.4

25

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Popis aktivity/vystupv Realiza¢ni obdobi
Anaivza dat a dokumentt

Datové sestavy, projektova dokumentace apod.

Pfiorava rozhovorl k tématim charakteristika Dodournvch nastroit soc. bvdieni. spoluprace
s mistnimi aktéry a omezeni branici vstupu do sociélniho bydleni

PFiprava scénéare

Komunikace s respondenty (socialni pracovnici, predstavitelé samospravy, experti)

Realizace rozhovort k tématlim charakteristika Dodolrnvch nastroil soc. bvdieni. snoluprare
s mistnimi aktéry a omezeni branici vstupu do socialniho bydleni

Pfiprava 1. kola rozhovor( s Dodoofenvmi domacnostmi

Nastudovéani dotazniku MPSV

Komunikace s respondenty

Realizace 1. kola rozhovor( s Dodoofenvmi domacnostmi

Asistované vyplnéni dotazniku MPSV

Zpracovani vvstuol a ziisténi z realizovanvch individualnich rozhovord

2.Q/2018

Anaivza vvstuoUl z evalua¢nich rozhovor(

Priprava rozhovorl k tématlim charakteristika bvtového fondu a oodoorované cilové skuoiny
PFiprava scénére
Komunikace s respondenty (socialni pracovnici, starosta, experti)
Realizace rozhovort k tématdim charakteristika bvtového fondu a oodoorované cilové skuoiny
3.0/2018

Anaivza vvstuol z evaluaénich rozhovord
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Experti

Petr Bucina

Lucie Bucinova
St&pan Kodéra
Lucie Bucinova

Petr Bucina

Lucie Bucinova
Petr Bucina

Lucie Bucinova

Lucie Bu€inova

Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Stépan Kodéra
Lucie Bucinova

Petr Bucina

Lucie Bucinova
Petr Bucina

St&pan Kodéra



2.13

2.14

2.15

2.16
2.17

Kvantitativni a kvalitativni anaivzv dle uvedené metodické specifikace

Komplexni zpracovani a analyza veSkerych sesbiranych informaci v ramci terénniho Setfeni,
informaci ziskanych z informaéniho systému, dalSi relevantni literatury, projektové dokumentace
apod.

. kvantitativni a kvalitativni analyzy
e testovani Teorie zmény

Zoracovani diléich vvstuol iednotlivvch ¢asti evaluace ve formé Priibé&zné evalua¢ni zoraw a ieii
predlozeni zadavateli, zejména:

Zahrnuti dilgich zjist&ni a zavérd, specifikace doporudeni — procesni ¢ast

Pracovni schiizka se zadavatelem k Priibé&zné evaluacni zoravé a diskuse k Dfioominkam
zadavatele

Zoracovani ofioominek zadavatele a odevzdani finalni verze Pribézné evaluaéni zoraw.

Priibézna prezentace dosavadnich vvsledkd evaluaéniho orocesu - oravidelné osobni schiizkv se
zadavatelem, v€. vyhodnocovani analyzy rizik

ZAVERECNA EVALUACNI ZPRAVA (ETAPA lil.)

Aktivita

3.1

3.2

3.3
3.4

3.5

Popis aktivity/vystupy

Pfiorava 2. kola rozhovor( s oodoofenvmi domacnostmi

Nastudovani dotazniku MPSV

Komunikace s respondenty

Realizace 2. kola rozhovort s Dodoofenvmi domacnostmi

Asistované vyplnéni dotazniku MPSV

Zoracovani vvstuol a ziidténi z realizovanvch individualnich rozhovort

Pfiorava rozhovor( k tématdm charakteristika oodoUrnych nastrojd soc. bvdieni. sooluprace
s mistnimi aktéry a omezeni bréanici vstupu do socialniho bydleni

Priprava scénare
Komunikace s respondenty (socialni pracovnici, pfedstavitel samospravy, experti)

Realizace rozhovord k tématim charakteristika oodolrnych nastrojd soc. bvdieni. spoluprace
s mistnimi aktéry a omezeni branici vstupu do socialniho bydleni
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4.0/2018

1.Q/2019

1.Q/2019
Dle dohody
Dle dohody

07/2018

11/2018

03/2019

Realizacni obdobi

2.Q/2019

3.Q/2019

Lucie Bucinova
Petr Bucina

Stépan Kodéra

Lucie Bu€inova

Petr Bucina

Lucie Bucinova
Petr Bucina

Lucie Buc¢inova
Lucie Bucinova

Petr Bucina

Experti

Lucie Bucinova

Lucie Bucinova

Lucie Bu€inova
Lucie Bu€inova

Petr Bucina

Lucie Bucinova

Petr Buc€ina



3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

Pfiorava 3. kola rozhovor( s oodoofenvmi domacnostmi (do vvstuou z oroiektu)

Nastudovani dotazniku MPSV
4.Q/2019 (nebo dle

Komunikace s respondenty Ul :
aktualni situace

Realizace 3. kola rozhovord s Dodoofenvmi domacnostmi
Asistované vyplnéni dotazniku MPSV

Dooracovani iednotlivvch dil¢ich analvz

Dokonceni terénnich Setreni (v zavislosti na ukon€ovani ¢innosti v rdmci iednotlivvch KA oroiektu)

4.Q/2019 - 1.Q/2020

Svntéza veskervch ziskanvch ooznatkd v ortibéhu evaluace

Zoracovani ofioadové studie 1.Q/2020

Zodoovézeni evalua¢nich otazek

Zoracovani navrhu Zavérecné evaluacni zoraw a ieii ofedlozeni zadavateli.

Pracovni schiizka se zadavatelem k navrhu Zavére¢né evaluaéni zpravy a diskuse k pfipominkam 2.Q/2020 (nejpozdé&ji

zadavatele do 30. 6. 2020)

Zaoracovani onoominek zadavatele a odevzdani finalni verze Zavérecné evaluacni zoraw.

Pribézna orezentace dosavadnich vvsledk({ evalua&niho orocesu - oravidelné osobni schiizkv se 07/2019

zadavatelem, v€. vyhodnocovani analyzy rizik 11/2019
03/2020

Diseminace vysledk( evaluace Dle dohody

ZpUsob a ¢asovy ramec bude dohodnut se zadavatelem.
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Lucie Bucinova

Lucie Buc€inova

Lucie Bucinova
Petr Bucina
Stépan Kodéra
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Stépan Kodéra
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Stépan Kodéra
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova
Petr Bucina
Lucie Bucinova

Petr Buc€ina

Lucie Bucinova

Petr Buc€ina



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

5. Navrh struktury a obsahu vystup(
Vstupni evaluacni zprava / Evaluacni plan
Termin predloZeni - navrh do 30 dnd od podpisu smlouvy

Vstupni evaluacni zprava bude obsahovat podrobnou specifikaci vyzkumného postupu feSeni evaluace a bude
prostfedkem k odsouhlaseni zvoleného evalua¢niho designu. Ve zpravé bude podrobné popsan;

kontext a cile evaluace (zasazeni evaluace do SirSiho ramce projektu, zakladni principy evaluace ve
vztahu k etice a standarddim evaluatora, vymezen/ ve vztahu k systémovému projektu MPSV)
vymezeni aktér( evaluace (analyza zainteresovanych stran, jejich postaveniv kontextu socialniho
bydleni, realizovaného projektu, evaluace)
Analyza relevantnich dokumentl a podkladd tykajicich se nastaveni systému vstupu klientd do
projektu a do bytu

<¢ Analyza relevantnich dokumentl tykajicich se evidence provadéné socialni prace a s ni souvisejicich
aktivit s diirazem na moZnost pfenosu na jiné instituce
Posoudit logi€¢nost zasahu a podminky pro implementaci
zakladni metodologie (Theory Based Impact Evaluation, non-exp. design, smiSeny vyzkum)
identifikace zdrojd dat a informaci (jejich obsah, moznosti vyuziti a zplsob zpracovani obsazenych
udajt),
popis jednotlivych metod sbéru dat a analyz, s dirazem na Theory Based Impact Evaluation (detailni
popis metod, zpUsob sbéru dat, frekvence, rozsah vzorku, zplsob komunikace s respondenty)
specifikace evaluacnich otazek, metodologie FfeSenijednotlivych evalua¢nich otazek (EO)
vymezeni zplsobu hodnoceni (interpretace a aplikace evaluaénich kritérii — G¢elnost, G¢innost,
hospodéarnost, uzite€nost, udrzitelnost),
analyza rizik evaluace (identifikace rizik, v€etné jejich pravdépodobnosti a stanoveni opatreni na
jejich eliminaci),
teorie zmény projektu (sestaveniteorie zmény a specifikace predpokladl a ukazatel( pro ovérovani
dopadl projektu),
upraveny harmonogram realizace evaluace,
pfehled datovych zdrojd (indikativni seznam zdrojt, ktery bude v prib&hu evaluace dopliiovan)

Obsah zpravy bude vychazet z pozadavk( zadavaci dokumentace, z metodiky feSeni projektu navrzené
v nabidce, resp. Metodiky pro evaluace nesoutéZznich projektd OP Zaméstnanost, Gvodni konzultace se
zadavatelem a vstupniho pfedvyzkumu.

Diléi vystup evaluace - Priibézna zprava
Termin predloZeni: 1.Q/2019 (pfip. dle dohody se zadavatelem)

Obsahem prdbézné zpravy budou dokon&ené i rozpracované diléi analyzy, které budou nasledné podkladem
pro vypracovani odpovédi na evalua€ni otazky v Zaveérecné evaluacni zprave.
Cilem prlibézné zpravy bude

A) Informovat zadavatele o dosavadnim pokroku v napliovani cilll evaluace. Zadavatel bude
informovan, zda evaluace probiha v souladu s harmonogramem a zadanim, a jaké jsou dosazené
vysledky sbéru dat, predbézné zavéry a oblasti, na které bude zamérena nasledujici ¢innost.

B) Informovat zadavatele o dosavadnim pribéhu vlastniho projektu. Zadavatel bude informovan o
zjiSténich evaluatora ve vztahu k implementaci projektu a v pfipadé potfeby budou specifikovana
doporuceni ke zlepSeni realizace projektovych aktivit (formativni €ast evaluace)

Pribézna zprava bude mit tuto indikativni strukturu:

<¢ Shrnuti €¢innosti, které byly v daném obdobi realizovany
Popis pouZzité metodologie
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Pribézna zjisténi (hodnoceni ze sbéru a analyzy dat, priibézné informace z terénni faze evaluace,
hlavni zjist&ni procesu Fizeni projektu - identifikace slabych mist a problém{ a pFipadna doporucent,
pribé&zné zjisténi z hodnoceni realizovanych aktivit dodavateli, vyhodnoceni prib&znych vystup(
projektu, ové&fovani predpokladd funkénosti teorie zmény, identifikace odchylek od planovaného
stavu)

Vyhodnoceni analyzy rizik evaluace (specifické problémy pf¥i realizaci a dGvody jejich vzniku, opatfeni
k jejich eliminaci)

Navrh dalSiho postupu, v€etné doporuceni k optimalizaci realizace projektu

Zaveérecna evaluatni zprava

Termin predloZeni - 2.Q/2020 (nejpozdéji do 30. 6. 2020)

Zavéretna evaluacni zprava bude obsahovat zhodnoceni celého prib&hu zakazky. Bude zahrnovat metodiku
FfeSeni projektu, popis feSeni dil¢ich ¢asti evaluace, vesSkera zjisténi z provedené evaluace, odpovédi na
evaluacni otazky a souhrn doporucen pro systém socialniho bydleni v obci Vir a pro realizaci obdobnych
projektd v budoucnu. Soudasti zavéreéné zpravy bude rovnéz manazerské shrnuti.

Zavére€na zprava bude mit tuto indikativni strukturu:

1

7.
8.
9.

10.

Shrnuti vysledk( a hlavnich zavér( (max. 5 stran)

Uvod (kontext a cile evaluace, charakteristika evaluovaného projektu)

Pouzitd metodologie a provedena Setreni (identifikace metodologického pfistupu, stru¢ny prehled
rozsahu terénniho Setfeni)

Analyza dat

- Sekundarni analyza dat cilové skupiny (pfed vstupem do projektu, po vstupu do projektu, pfi
vystupu 2 projektu)

- Vyhodnoceni projektu ve vztahu k jeho efektiim, pfinos@im a dopaddm na cilovou skupinu, ktera
byla diky projektu podporena

“ Vyhodnoceni projektu ve vztahu k jeho efektiim, pfinostim a dopaddm v koncepé&ni roving,
nastaveni spoluprace aktér(, systémového feseni problematiky socialniho bydleni na obci

- Vyhodnoceni efektivity socialniho bydleni dle pilotaze projektu ve vztahu k personalnimu a
systémovému zajisténi

- Vyhodnoceni pozitivnich a negativnich, zamyslenych a nezamyslenych dopadd projektu na
realizatora a zapojené aktéry projektu

- Vyhodnoceni pozitivnich a negativnich, zamyslenych a nezamyslenych dopad( projektu na
zastupce cilové skupiny projektu

Evaluacni zjisténi a jejich interpretace, v&. odpovédi na evaluacni otazky (pro kazdou EO jednotna
struktura-zjisténi, interpretace, zavér, doporucenti)

Souhrn hlavnich doporuceni a zavér (pfehledna struktura ve formé tabulky - doporuceni, vazba na
zjisténi, adresat doporuceni, vyznamnost)

Pfipadova studie

Pouzita literatura a zdroje

Seznamy (zkratek, grafd, tabulek)

Pfilohy

VesSkeré evaluacni zpravy budou splfiovat prvky povinné publicity OP Zaméstnanost a budou predany

v souladu s pozadavky zadavatele.
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Pfiloha ¢. 3 - POZADAVKY NA EVALUATORY OBCI

PoZadavky na evaluatory obciv rdmci jednotného sbéru dat
pro monitorovani a hodnoceni mistnich systémd sociélniho bvdieni

S cilem zajistit hodnoceni aktivit MPSV v oblasti podpory rozvoje socialniho bydleni na mistni Grovni
(pozlstavajicich z koncepéni &innosti Oddéleni socidlniho bydleni a socialniho zaclefiovani, realizace
systémového projektu MPSV a finanéni podpory individualnich projekt( obci a mést v rdmci OPZ) MPSV
prostfednictvim externiho evaluatora vytvafi jednotnou metodiku sbéru dat na mistni Grovni. Finalni
podoba metodiky bude konzultovana se spolupracujicimi obcemi/mésty. Evaluatofi spolupracujicich
obci/mést (financovani v ramci jejich projektd) zabezpedi sbér dat na mistni Grovni podle vytvorené
jednotné metodiky. Pro kazdy sbér dat vypracuje evaluator MPSV vyzkumné nastroje (napf. vykaz,
dotaznik, tabulka, struktura obsahu pfipadové studie), které MPSV odevzda obcim. Evaluatofi obci
odevzdaji sesbirana data (ve formé datové souboru (tabulka excel) nebo psaného textu) pribézné
v dohodnutych terminech (s ohledem na stav realizace v jednotlivych projektech obci/mést) MPSV. Sbér
dat podle jednotné metodiky umozZni srovnavani vystupl a vysledkl projektd napfi¢ vSemi
spolupracujicimi obcemi/mésta.

Sesbirana data budou moct vyuzivat také mésta/obce v ramci svych projektovych evaluaci a dalSi ¢innosti.

A. Sbér dat tykajicich se vytvofeného systému socialniho bvdieni v obci/mésté:

S cilem popsat systémy socialniho bydleni, které vznikly na mistni arovni s podporou MPSV (finan¢ni z OPZ
a metodickou systémového projektu), evaluator obce/mésta jednordzové seshirda a MPSV poskytne
strukturované informace (data) tykajici se charakteristik systému socidlniho bydleni vytvofeného
v obci/mésté. Informace se budou tykat nasledujicich oblasti:

1. Charakteristika bytového fondu vyclenéného na socialni bydleni, podminek vyuzivani bytového
fondu a zpUsob vybéru uzivateld
0 metody sbéru dat: dotaznik (evidencni vykaz) urCeny pro kazdy byt, standardizovany
rozhovor
o zdroj dat: pracovnici, ktefi maji na obci socialni bydleni v gesci a pracovnici, ktefi
maiji znalosti o procesu podani zadosti a procesu jejiho vyfizeni
o frekvence: jednorazové (po vyclenéni bytd pro socialni bydleni, po stanoveni zplsobu
vybéru uZivateld)
2. Charakteristika podptrnych nastroji socialniho bydleni (socialni prace a dalsi podplrné
nastroje) a jejich Uspésnost
0 metoda sbéru dat: standardizovany rozhovor
zdroj dat: metodik socialnich pracovnikd nebo socialni pracovnik. Je Zadouci, aby
respondent pfi rozhovoru vychazel z dostupnych podkladovych dokumentl (napf.
statistické vykazy socialnich pracovnikd, zapisy z metodickych setkani, individualnich
plant podpory klientd, standardizovanych zaznami socialnich pracovnik( apod.)
o frekvence: rozhovor na zacatku a na konci projektu (rozhovor na konci projektu bude
reflektovat zmény)
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3. Podporované cilové skupiny
0 metoda shéru dat; dotaznik, pfip. selekce dat ze standardizovaného zaznamu

socialnich pracovnikd

0 zdroj dat: vyplnéni tabulky socialnim pracovnikem pracujicim s danou domacnosti ve
chvili, kdy se domacnosti stéhuji do socialniho bydlent,

o frekvence: jednorazové, pfi zabydleni

4. Spoluprace s mistnimi aktéry
0 metoda sbéru dat; standardizované rozhovory
0 zdroj dat; pracovnik zodpovédny za tvorbu mistni koncepce socialniho bydleni
o frekvence: rozhovor na zadatku a na konci projektu (rozhovor na konci projektu bude

reflektovat zmény)

5. Omezeni branici vstupu do socialniho bydleni
0 metoda sbéru dat: standardizovany rozhovor
0 zdroj dat: pracovnici se znalosti procesu podani Zadosti a procesu jejich posuzovani
o frekvence: rozhovor na zaCatku a na konci projektu (rozhovor na konci projektu bude

reflektovat zmény)

B. Meérenizmény socialni a ekonomické situace a Zivotnich strategii G¢astnikl projektu:

S cilem popsat, jaky dopad mély vytvorené systémy socialniho bydleni a zavedené podplirné nastroje na
jejich uzivatele (Gc¢astniky projektu), bude evaluator obce/mésta opakované provadét rozhovory

s UCastniky projektu s cilem zjistit jejich socidlni a ekonomickou situaci a zivotni strategie. Porovnani dat pfi
vstupu do systému, po roce vyuZzivani systému a pfi vystupu ze systému, umozni zjistit zménu

v ekonomické a socialni situaci a Zivotnich strategiich u¢astnik( projektd.

0 metoda shéru dat; dotaznik (40-50 minut)
o zdroj dat: vSechny podpofené domacnosti (jeden zastupce kazdé podporené domacnosti)
o frekvence: max. tfikrat (pfed nastéhovanim/zacatkem plsobeni podplrného néastroje
(pokud nelze jinak max. do 3 mésicll po nastéhovani), 12 mésicl od realizace prvniho
rozhovoru, pfi vystupu ze socialniho bytu®)
. mozna doplikova metoda sbéru dat; strukturované rozhovory nad daty ze
zaznam( socidlnich pracovnikd
1 zdroj dat: socialni pracovnici/pracovnici poskytujici podplrné sluzby

C. Pripadova studie:

S cilem poskytnout informace nezbytné pro pochopeni mistniho kontextu a interpretaci seshiranych dat,
jakozto popsat zkuSenosti jednotlivych obci/mést z realizace politiky socidlniho bydleni na mistni Grovni,
pfipravi evaluatori obci/mést’ pfipadové studie popisujici vytvorené systémy sociélniho bydleni na mistni
Urovni a jejich fungovani v praxi. Pfipadova studie bude obsahovat kvalitativni zhodnoceni vytvoreného
systému, shrnovat zavéry z realizovanych rozhovorli a zjisténi ze sbérli dat popsanych v pfedchozich
bodech a zasazovat je do mistniho kontextu.

V pfipadé vystupu ze systému socialniho bydleni v obdobi kolem 12. mésice od nastéhovani, se rozhovory planované po 12.

mésice a pfi vystupu slouci (realizuje se jenom jeden).
N Pfipadovou studii mohou dle rozhodnuti pfijemce projektu (obce/mésta) pripravit také jini Clenové realizacniho tymu. Nicméné,

s cilem zabezpecit nezaujaty pohled, preferujeme, aby pfipadovou studii sepsal evaluator projektu obce/mésta nebo jina osoba,
ktera se na implementace systému pfimo nepodilela.
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Pfipadové studie budou pfipraveny podle jednotné struktury navrZzené evaluatorem MPSV. To umozZni
srovnani napfi¢ vSemi spolupracujicimi obcemi/mésty a syntézu zkuSenosti do jedné zpravy, kterou
pfipravi evaluator projektu MPSV jako soucast hodnoceni aktivit MPSV v oblasti podpory rozvoje
socidlniho bydleni na mistni Grovni. PFedpoklada se, Zze zprava bude vyuzita pro dalsi koncepcni Cinnost
statu v oblasti socialniho bydleni.

Pfipadovou studii budou pfijemci (obce/mésta) moct ve velké mife vyuzit pro zavérecnou zpravu o
realizaci projektu a/nebo pro jejich zavérecnou evaluacni zpravu.

0 zdroj dat: vysledky vySe uvedenych diléich zjiStovani doplnéné analyzou dokumentd
(analytické a podkladové studie obce, koncepcni a strategické dokumenty obce z oblasti
socialniho bydleni a sociélniho zaclefiovani), rozhovory se zastupci aktérd systému

socialniho bydleni i s vyfazenymi uzivateli a dalSi relevantni lokalni zdroje
0 jednordzové - na konci projektu obce - termin bude upfesnén

Souhrnny prehled podle pouzitych vyzkumnych nastroju:

Technika sbéru dat

dotaznik
/standardizovany
zaznam

standardizovany
rozhovor
zaznamenany do
predem pfipraveného
zaznamového archu

Témata

charakteristika fondu
vyclenénych socialnich
bytd, a podminek
jejich vyuzivani
podporované cilové
skupiny

charakteristika
podptrnych nastroj
socialniho bydleni
(socidélni prace a dalSi
podplirné nastroje) a
jejich Uspésnost

omezeni branici
vstupu do socialniho
bydleni

spoluprace s mistnimi
aktéry
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Zdroj dat

pracovnici, ktefi maji
na obci v gesci socialni
bydleni

vyplnéni tabulky
socialnim
pracovnikem
pracujicim s danou
domacnosti ve chvili,
kdy se doméacnosti
stéhuji do socialniho
bydleni

metodici socialnich
pracovnikl nebo
socialni pracovnici

se znalosti procesu
podani zadosti a
procesu jejich
posuzovani

pracovnici se znalosti
procesu podani
Zadosti a procesu
jejich posuzovani

pracovnici zodpovédni
za tvorbu mistni
koncepce socialniho
bydleni

Casovy ramec

jednorazové, po
vy€lenéni bytd pro
socialni bydleni

jednorazove, pfi
zabydleni

na zacatku a na konci
projektu (rozhovor na
konci projektu bude
reflektovat zmény)

na zacatku a na konci
projektu (rozhovor na
konci projektu bude
reflektovat zmény)

na zacatku a na konci
projektu (rozhovor na
konci projektu bude
reflektovat zmény)



dotaznik pro
podpofené
domécnosti,
dopliikové rozhovory
se socialnimi
pracovniky

pfipadova studie

zpUsobu vybéru
uzivateld

zmeény socialni a
ekonomické situace a
Zivotnich strategii

kvalitativni
zhodnoceni
vytvoreného systému,
shrnovat zaveéry

z realizovanych
rozhovortl a zjisténi se
sbhérd dat popsanych
v pfedchozich bodech
a zasazovat je do
mistniho kontextu

pracovnik, ktery méa
znalosti o procesu
podani zadosti a jeji
vyfizeni

zastupce z kazdé
podpofené
domécnosti

vysledky vySe
uvedenych dil€ich
zjiStovani doplnéné
analyzou dokument(
a rozhovory se
zastupci aktérd
systému socialniho

bydleni a s vyfazenymi

uzivateli

na zaGatku a na konci
projektu

pfed nastéhovanim/
zaCatkem plsobeni
podptrného nastroje
(pokud nelze jinak max.
do 3 mésicl po
nastéhovani), 12 mésicu
od realizace prvniho
rozhovoru, pfi vystupu ze
socialniho bytu

na konci projektu

Prehled popisu €innosti realizovanych evaluatorem obce v rdmci jednotného sbéru dat pro
monitorovani a hodnoceni mistnich systémi socialniho bydleni

e fidi se pokyny zadavatele evaluace a metodickymi pokyny ze strany MPSV
» (Castni se Skoleni pro evaluatory, které pofada MPSV
e zpracuje evaluacni plan v€etné harmonogramu realizace evaluace na obci

e koordinuje shér dat ve vySe uvedenych oblastech v soucinnosti s evaluatory stfeSniho projektu

MPSV

e realizuje shér a zakladni zpracovani dat formou vySe uvedenych technik/metod
e zajiStuje predani dat k rukdm odpovédné osoby na MPSV
e konzultuje evaluaci se zastupci MPSV

28/28 Smlouva na zajisténi evaluace



