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SMLOUVA
o poskytovani sluzby
INTERNET BUSINESS / IOL ETHERNET
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02 Czech Republic a.s., se sidlemn Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, €0 601583338, DIC C260193336, zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2322.

2. TYP POZADAVKU

X MNova sluzba | Zména siuzby | Ztuseni sluzby

r r -

ID gelfeni RTS/ZDS [RTS SCAN I 55205412

3. ADRESA (pfesna adresa instalace pfipojky}

QObec - Mésiska Gast lGPS 50.103944 14 534472, Praha 14 - Hioub&tin L PS¢ 1128 DO
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4. KONTAKTNI OSOBY

Kontaktni osoba (cprdvnénd jednal jménem Udastiika):

Jméno a £ijmeni Tereza NemecCkova | Kontaktni telefan_

Technicky zpusobily zastupce (pro zabezpeceni technicks souéinndsti}
Jméno a Pfijmenti

kentakini elefon [N

Kontaktni email
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I Kontakinl osoba v lokalitd {v misté zfizeni sluzby): [

Jméno a Piijmeni

Kontaktni emall

Viastnik {spravce) budovy

) .
Jméno a Plijmeni Kontaktni telefon

Kentaktni email i

5. SPECIFIKACE VNITRNIHO ROZVODU
Zasaznik je viasinik objekiu:

f‘a‘;{ANO ()NE

6. SPECIFIKACE SLUZBY

Sluzbou 10L Ethernet/ Internet Business se rozumi zfizeni piného pfistupu k siti Injernel, vetné zfizeni Pfipojky. umoZnéni prohlizeni na sili Internet, konfigurace,
instalace a pronajem odpovidajicino routery a pridéleni a registrace IP adresniho prostoru

Tarif:

\; Inlernet Business @ 10L Ethernet

Rychlost:

—' 2 Mbitis !:—ml 4 Mbit/s ,.._j; 5 Mbit's | 8 Mbit's 7] 10 Mbibs T 12 Mbit's 77 16 Mbit's
et . . 4 : Tt I3

7] 20 Mbivs 54 30 Mbivs |1 50 Mbis [ ] 100 Moits (77 150 mbivs  |_J 300 Mbits L Fenie
|| s00 Mbivs ] 1 Goivs | 2 Goivs [ 10Gits

Cenové ujednani:

Poplatek za ztizeni/zmény sluzby: [t K¢ bez DPH

Mesicni poplatek za sluzbu: {6100.- K¢ baz OPH

*Poe tde se ceny Hdl Ceaikem nebo datsi philohau 110 sivlouvy, prosuinéte

Délka zavazky: Na dobu urcitou se zavazkem 24 mésicu

7. SLA (service Level Agreement)

X SLAQ {jj SLAT SLAZ2 7 SLAZ noL smemey J SLAS 1oL Everneyy

Definice a garantované parametry SLA

Uroven SLA SLAD SLA1 SLA2 SLA3 SLA 4
Mesieni Dostupnost Sluzby 2% 99,0 93.0 99,5 99,0 95,95
Max. délka Zavady Hadin 12 12 6 4 4
Dol odezvy Minut 120 120 60 60 20
Probéme informace o Hodit 12 12 6 4 ;
Zavade i 3
Sleva za nedodrzen:
parstaede iy Ne Ano Ano Ano Ano
Meésicni poplatek za sluzbu: - = K& bez DPH
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8. SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB

[ Internet mobile Backup Neomezeny

= ————

Mésicni paplatek za sluzbu: |

; K¢ bez DPH

‘J IP Sec VPN (Ffiloha Specilikace sfuzby IP Sec VPN

D‘Q Pevné IP adresy

R

| 1PevnalPadresa | | 1+4PevnélPadresy X 1+8PeviychiPadres | | 1+ 16 Pevnych IP adres | | Vice adres (viz Zviasini ujednani;

Mésiéni poplaiek za sluZbu v cené ) K¢ bez DPH

[ ] volp
| Proaktivita
%} Manitaring! Reporting
5@ e Watch aplikacni portél - zakladni piehled (v cena sluzby)
[ 7] e watch apiikani portal - pina verze (Dashboard. poruchy. piehlec SLA. reparling provozu)
Kontaktni fidaje pro zaslani pfistepovych udaji pro monitoring 7 reporting iMewpiaie v aipadd shody s teehnicky Zpisoliym 22stacem die bocu 4 g Smiowy) + | = |

E I
Jméno a Pfijmeni f | Kontakini telefon|
= v . _ i

| Kontaktni email | J

masiéni poplatex za slubu: | K¢ ber DPH

Poznamka

Uzivate! souhiasi s tim. Ze pfi zfizeni sluZby mie byt pouzit Radioreleovy spoj {MW)

X Ane [] Ne

A, -

V pfipade realizace sluzby pfes Radiarelecvy spoj zajisti ucasinik souinnost opravnénych osab na strané vlastnika budovy k provedeni prizkumu. Po
pfedlozeni projeklove dokumentace zajisti ucastnik bezplatny sounlas viasitnika objekiu se zfizenim sluZby V piipadé, Ze naklady projektu budou vy$éi nez
definovany standaed vystavby, maji ché strany moznost odstoupit od realizace sluiby. Standardni realizace sluZby je 4 tydny od podpisu léto specifikace.
Instatace Radioreleového spaje prabihd na zakladé vzajemné odsouhlasené dokumentace predlozené (2 a dodavatell 02, Uzastnik zajistuje bezplainy souhlas
viaslnika objektu s umisténim zafizeni (lrojnozka. vyloZnik. Radioreleovy spoj) véetné zajisténi napajeni el. energii (maximalni cdbér el. energie 30W). V pripadé
nahlaseni poruchy pozaduje C2 a dodavatele 02 zajsténi pilstupy &k umisténym zafizenim (tj. pfipadné 1 na stiechu objektu)

Inslalace obsahuje instalaci Radicreleavého spoje die navrhu 02 a jeho dodavately, instalaci typizované trojnoky/vylozniky. kabelovou trasu mezi MW a
koncovym bodem sluZby v maximalni délce 100 m realizovanou promoci etharnetového kabelu caté outdoor a zakongenou koneklorem RJ45. Instalace obsahuje
dodavku napajeciho PoE zdroje a piep&lové ocheany na strané aéastnika

Speciaini pozadavky uéasinika/majitele objekiu hradi uéasinik zviast (nejcastéji ve zfizovaci cené sluZby}.

Instalace neobsahuje revizi elektro {hromosvod) na strané ucasinika (pokud je poZadovano (€astnikem a nelze pripojit na stavajici hromosvod), siaticky

vypocel unosnosli stfechy na strané GEastnika a prolipozarni ucpavky.

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY

YYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME & bude zasitinc na e-mailovou adresu uvedenoy nife Je-ii vylidtovan!
zaslano v efektronicke formé. je tato verze danovym dokiadem Tisténe vyiClavani jako dopingk k elektronickému je vystavovdno a 2asildno jen na vysiovioy
Zadost na postovni adresu uvedenou nize a je zpoplatnéno die Cenitku zakladuich sivieb pro firemei zakazniky (dostupny na wwwy 02.¢2)

Nevypliujte, pokud je sfuiba aklivovana na pi stavajici zakaznicky udet.

st oz icoaot | [

£adam o zasHani vylclovani: “ Tisténé

Tisléne vyacétovani bude zasilzno na adresu sidia/mista podnikani Ugasinika Pozadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedle
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e ; o A |
Piijmeni, jiméno, hiful. . e s e .
| Obchadri frmainazey: [k zakaznickému (&tu novy |

Ulice [ i & popisné forientaénit _]
PSC Obec - méstska &ast | |
Zpusob platby. -

3 pievodem z bankovniho gélu & (étu f kéd hanky ] ) l ! | _;

D postovni poukazkou fypu A

10. ZVLASTNI UJEDNANI/PROMO AKCE

Ziizeni symetrického internetu 30/30 Mbil/s se zavazkem na 24 mésicl {(GPS 50.103944, 14.534472}
Mesi¢ni cena je 8100,- K¢ bez DPH

Jednorazova cena 1,- Ki bez DPH

ST ID Nabidka 204208 byla schvalena.

Promo 2019

|

11. PODMINKY PRO VYUZIVANI SLUZBY I0L ETHERNET/INTERNET BUSINESS

1. Sluzba 10L Ethernet/Internet Business zahrnuje dohled a servis koncového zafizeni pfipajeni k infernelu (smérovacd). Pokud je phipojeni k internetu
ukoncano koncovym zafizenim v majetku Ieastnika nezeruéuje Poskytovatel dostupnost vsech doplikowych sluzeb, pfip. muze Poskytovatel nekteré
doplikove sluzby peskyinout pouze za zvla&tnich cenovych a provoznich pedminek

2 Pokud neni ve Smiouvé stanoveno jinak, Uéasinik si na viasini naklady pofidi nezbytné technické a programove prostiedky potiebné pro pfistup do sité
Internet a seznami se se zasadami obs'uhy silovych a operacnich systémd, kleré chee vyuzival UCastnik mize &init sva opalfeni k zabezpedeni ochrany &
utajenl pfenasenych dat neomezujici vyuzivani sluzeb jingmi Uéastniky.

3 Uzastnik je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizens pracujici s prolokalem IP.

4. P adresy pfid2lené Poskytovatelem jsou Ugastnikovi zapijGeny pro vyugivani slufby IOL Ethernet V pfipadé ukondeni sivzby I0L Ethernet budou
nejpozdé)i do jednoho kalendarnino mésice od data ukonéeni sluzby navraceny Poskylovateli, kiery je ma moznest opélovné pouzit,

12. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni vztah:
Prava a povinnosti Ucasinika a Poskytovatete pfi poskytovani sluzeb dle télo Smiouvy se fidi nasledujicim: dokumenty:

1) timto smluvnim dokumentem (,Smlouvau®);
2) Véeobecnymi padminkami poskylovani sluzeb v aktuainim znéni vydanymi Poskylovatelem (VP a

3) Ceniken a podminkami pro poskytovani shuieb Prenosu dal. Pronajmu okruhu, Pevnéhe pristupu k Internetu a Managed sluzeb (.Cenik"} platnym ke dni
poskytnuti sluzby.

VP a Cenik jsou doslupné na inlernetovych strankach Poskytovalels www.02.cz a v provozovniach Poskytovatele. Ugastnik potvrzuje. ze mél moznost se s témilo
dokumenty seznamit pfed uzavienim télo Smiouvy. V piipadé rozporu mezi vyse uvedenymi dokumenty ma aplikatni piednost ten z nich, klery je uveden
v seznamu s nizsim pofadovym cislem.

Ucastnik bere na védomi, Ze odpovida za vyuZivani siuieb | koncovych zafizeni dle VP. a proto se zavazuje O2 nahlasit pfipadnou kradeZ nebo podezieni na
zneuziti, Uastnik potvrzuje, e je opravnénym uzivalelem prostor kde ma byt sluzba zfizena.

Smiouvu nelze uzaviit s whradeu, dodatkem &1 cdehylkou od smiuvnich pagminek ant rekapitulaci jinymni slavy. Pravidla. pmiz se fidi zpracovani asobnich Gdaji.
naidete na www.02 cz v sekci Zasady zpracovani osobnich $idajd.

Prilohy Smiouvy (vypini Poskytovatel)

>< Prohlageni majitele objekiu

B Jing pfilohy
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Zavazek vyuzivat sluzbu po sjednanou dobu:

Je-l Smlouva uzavfena na dobu wiilou (tedy se zavazkem), zavazuje se UZastnik po dobu lvani Srlcuvy sluzbu fadné ulival a Tadné a vtas za mi platit. Pokud

Ugastnik porudi v debé trvdni Smlouvy svoji povinnost vyplyvajici ze Smiouvy, VP ¢i Ceniku (zejména dostane-i se do prodleni s thradou vyiciovani po dobu delsi

nei 55 dnii}. je Poskytovalel oprévnén piedmétnou slugbu zrusit a vydtovat Ucastnikovi smiuvni pokutu. jeiiz vwée odpovida soudinu celkove mesicni ceny siuzby

(véetné DPH) & poclu mésicu (véeing zapodalychy zbyvajicich od zruieni sluzoy do konce sjednané doby trvani Smiouvy. Pavinnost zaplatit smiuvni pokutu vznika

porudenim povinnosti Udastnika ve smyslu druhé véty lohcto odstavee a Uéastnik je povinen zaplatil smiuvni pokutu nejpozdeji ve Ihaié uvedeng ve vyzvé

vyslavene Poskylovatelem. Zapiacenim smiuvni pokuty neni doléenc prévo Poskytovalele pofadovat nahradu Skody vaniklé v souvislosti 5 porugenim povinnosti
. Ucastnikem. . :

Smiouvu uzavienou na dobu urcitou (ledy se zavazkem) neni Ugastnik po dobu jejine siednanéhc opravnen vypovedst & jinak jednosiranné zrusit siuzbu & ukongit
Smiouvu, pokud by vypovedni doba kontila (piipadné pokud by tdinnost zruSeni sluzby & ukonéeni Smlouvy nastala) dnem kiery pfedchazi poslednimu dni
sjednané doby trvani Smlouvy. Vypovéd podana Ucasinikem v rozparyu s pledchozi vétou nema zadné pravni bginky. V pripadé. ze se Poskytovatel s Ugastnikem
na jeho navrh dohodne na ukonceni Smlouvy & sluzby pfed uplynulim doby trvani Smiouvy, je G&innost takove dohody podminéna uhrazenim vedkerych splatnych
i nesplatnych vyidlovani za sluzby poskytnuté Ugasinikow a uhrazenim pauddiniho odskodnéni za pfedtasné ukondeni Smiouvy & sluzby Vyse pausainiho
odskodnéni odpovida soudinu celkove mésiéni ceny sluzby (véefné DPH) a podtu mesicu (vGetné zapocatych} zbyvajicich od zruseni stuzby &i ukongeni Smiouvy
do konee sjednane doby trvani Smilouvy

Automatické prodlouZeni Smlouvy:

Je-li Smlouva vzaviena na dobu uréitou {tedy se zavazkem) a alespoh 30 dnis pred uplynutim doby trvani Smiouvy nesdeéli pisemnou formou ani jedna ze stran
Smiouvy, Ze lrvd na ukonéeni Smiouvy {pfidemz takovale pisemnost musi dojit svému adresatu nejpozddji v poslednl den vyie uvedene (huty), dojde k
aulomalickemu prodlouzeni Smiouvy na dobu uréitou, klera odpovids dobé na klerou byla Smiouva plvegné uzaviena K lakovému prodlouZzeni mize dojit i
opakované.

Zfizeni sluZby:
Pravdépedobny termin zéizeni sluZby je 21 kalendafnich dni od uzavieni Smicuwy Zfizeni sluzby stvrei Ugastnik podpisem instalagniho (pfedavacihe) protokalu

V pfipadé, ze Poskytovatel po uzavieni této Smiouvy zjisti | pfes provedené lechnické Setieni. ze neni moZno sluibu zfidit die pezadavka Ucastnika, je
Poskytovatel opravneén od této Smlouvy pisemné odstoupit. V rozsahu piipusiném plainymi pravnimi pfedpisy nema Ucasinik v takoveém pfipadé pravo pozadovat
po Poskytovateli nahradu Skody &i {inou kompenzaci

Poskylovalel je opravnén (&toval ceny die 12lo Smiouvy od ckamiiku zprovoznéni sluzby. a to i v pfipadé. ze Uasinik odmitne podepsal instalaéni (pfedavaci)
protokol.

Registr smiuv:

Nalezi-l Ugastnik do okruhu subjekiu uvedenych v uslanoveni § 2 odst 1 zakona & 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach Gfinnosti nakterych smiluv,
uvefejfiovani t&chto smiluv a o registru smiuv, zavazyje se uvefejnit Smiouvu v registru smiuy v souladu s imto zakonem., a to tak, aby byla zvefeinéna neprodiené
po svém podpisu obéma smluvnimi stranami.

13. PODPISY SMLUVNICH STRAN

Proffasuji. Ze jsem oprdvnén jednat za Udasinika a na jeho uéel. Souhlasim s pafizenim kopie mych psobnich dokladd pro ucely dolozeni identilikace a ochrany
pied podvady

Za Utastnika: Za O2 Czech Republic a.s.
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] Identifikacni ddaje obchodniho zastupce (pouze pro interni potiebu, vyplni obchodni zasiupce) I
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