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uzavřená v rámci otevřeného zadávacího řízení dle zák. č. 137/2006 Sb. o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších změn a doplňků na nadlimitní veřejnou zakázku na služby
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Smlouva o realizaci e-Governmentu
(uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku)


Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřely smluvní strany


[●]
(dále jen jako „Dodavatel“)

a

Městská část Praha 14
IČ 00231312
se sídlem Bratří Venclíků 1073, 198 21 Praha 9
za níž jedná Bc. Radek Vondra, starosta
(dále jen jako „Praha 14“)

tuto

S m l o u v u   o   r e a l i z a c i   e – G o v e r n m e n t u
(dále jen jako „tato Smlouva“)

[bookmark: _Toc343785321]Úvodní ustanovení
Tato smlouva je uzavírána s vítězným uchazečem v zadávacím řízení na veřejnou zakázku s názvem „Realizace e-Governmentu pro Prahu 14“, vyhlášeném Prahou 14 jako zadavatelem.

Dodavatel prohlašuje, že se detailně seznámil se zadávacími podmínkami a bude při plnění této Smlouvy postupovat s nimi v souladu. Přitom zohlední zadávací dokumentaci, která tvoří Přílohu č. 8 této Smlouvy, zejména v ní obsaženou studii proveditelnosti.
[bookmark: _Toc343785322]Předmět této Smlouvy
Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele způsobem a za podmínek uvedených níže v této Smlouvě dodat hardware, software a související služby k elektronizaci úřadu Prahy 14 a služeb poskytovaným občanům (dále jen „Předmět smlouvy“). Předmět smlouvy je blíže specifikován v Příloze č. 1 této Smlouvy.

Předmět smlouvy zahrnuje zejména následující plnění:

a. Aplikační portálová infrastruktura a portálové aplikace (čl. A Přílohy č. 1 této Smlouvy)
· Nová portálová infrastruktura
· Systém pro správu webového obsahu
· Rezervace schůzky s úředníkem
· Automatický export veřejných smluv ze stávajících systémů na portál;
· Elektronické interaktivní formuláře
b. Systém pro správu elektronických dokumentů (čl. B Přílohy č. 1 této Smlouvy)
· Zřízení centrálního úložiště elektronických dokumentů
· Digitalizace stávajícího stavebního archivu
· Zřízení skenovacího místa v prostorách úřadu pro převod nově příchozích dokumentů do digitální podoby
· Prostředí pro distribuci elektronických dokumentů spojených se zastupitelstvím/komisemi/radami
c. Rozhraní pro komunikaci s občany (čl. C Přílohy č. 1 této Smlouvy)
· Automatická SMS brána pro možnost rozesílání rychlých a důležitých informací
· Vybudování bezdrátového připojení k portálu pro návštěvníky úřadu
· Elektronické vývěsní tabule
d. Doplnění stávajícího technického vybavení úřadu (čl. D Přílohy č. 1 této Smlouvy)
· Diskové úložiště
· Servery
· Řešení pro zálohování
· Poštovní server

K veškerému plnění dle této Smlouvy je Dodavatel povinen dodat též související dokumentaci [čl. E písm. a) Přílohy č. 1 této zadávací dokumentace]. 

Součástí plnění je i plná technická podpora při zkušebním provozu, omezená technická podpora ve fázi udržitelnosti projektu a konzultace [čl. E písm. b) až d) Přílohy č. 1 této zadávací dokumentace].

Zkušebním provozem se rozumí doba 10 kalendářních dnů od předání plnění dle čl. 2.2. této Smlouvy, (dále jen „Zkušební provoz“). Zkušební provoz musí skončit nejpozději do 10. 10. 2014. Fází udržitelnosti projektu se rozumí období 5 let od skončení zkušebního provozu (dále jen „Fáze udržitelnosti projektu“).

Dodavatel je dále povinen zajistit publicitu pro projekt v souladu s čl. F Přílohy č. 1 této zadávací dokumentace a pravidly Operačního programu Praha – Konkurenceschopnost.

Dodavatel se zavazuje předem informovat Prahu 14 o termínu plnění a plnit až na základě souhlasu Prahy 14.

Praha 14 si vyhrazuje právo kdykoli jednostranně omezit rozsah plnění, které nebylo dosud převzato postupem podle čl. V. této smlouvy, a to písemným oznámením zaslaným Dodavateli. 

Praha 14 se zavazuje za splnění Předmětu smlouvy zaplatit Dodavateli cenu ve výši a způsobem určeným v čl. V této Smlouvy.
[bookmark: _Toc343785323]Autorské právo
Tato Smlouva je zároveň smlouvou o vytvoření autorského díla dle § 61 autorského zákona a smlouvou licenční dle § 46 a násl. autorského zákona.

Dodavatel k veškerému plnění poskytnutému dle této Smlouvy nebo v souvislosti s ní, které je předmětem práv duševního vlastnictví, touto Smlouvou poskytuje Praze 14 všechna potřebná majetková práva ve smyslu autorského zákona, zejména právo užívat takové plnění ke způsobům užití a v rozsahu vyžadovaném pro plnění Předmětu smlouvy. Licence jsou poskytovány jako nevýhradní. Praha 14 není povinna poskytnuté licence využít.

U autorského díla, jehož autorem je Dodavatel, případně některý z jeho subdodavatelů, poskytne Dodavatel Praze 14 veškerá majetková práva, tedy zejména též právo dílo upravit, změnit či spojit s jiným autorským dílem. Dodavatel se nadto zavazuje k takovému autorskému dílu, pakliže je to software, předat Praze 14 veškeré zdrojové kódy.
[bookmark: _GoBack]
Licence jsou v zásadě poskytovány na neomezenou dobu. Tam, kde to není z důvodů neležících na straně Dodavatele možné, zajistí Dodavatel trvání resp. prodlužování licencí nejméně na dobu Fáze udržitelnosti projektu.

U veškerého software uváděného v této Smlouvě je Dodavatel povinen dodat jeho aktuální verzi, pokud Praha 14 neurčí jinak. O existenci novější než v této Smlouvě uváděné verze software je Dodavatel povinen Prahu 14 předem informovat a poskytnout přiměřenou lhůtu k vyjádření, která však nesmí být kratší, než 3 pracovní dny.

Cena licencí, jakož i veškeré související poplatky a jiné platby, jsou zahrnuty v ceně plnění dle čl. VI. této Smlouvy.
[bookmark: _Toc343785324]Termíny plnění
Plnění dle této Smlouvy se Dodavatel zavazuje poskytnout Praze 14 v následujících částech :

a) Nejpozději do 30. 9. 2014 Dodavatel dodá:
· systém pro správu elektronických dokumentů;
· rozhraní pro komunikaci s občany;
· doplnění stávajícího technického vybavení úřadu.
· aplikační portálovou infrastrukturu a portálové aplikace.
· digitalizaci stávajícího stavebního archivu;
· zajištění publicity pro projekt.

b) Po dobu zkušebního provozu bude Dodavatel zajišťovat plnou technickou podporu při zkušebním provozu, včetně dodání dokumentace, a konzultace. 

c) Ve fázi udržitelnosti projektu bude Dodavatel zajišťovat omezenou technickou podporu a konzultace.

[bookmark: _Toc343785325]Předání a akceptace plnění
K předání a převzetí díla dle čl. 2.2. této smlouvy dochází na základě vyhotovení předávacího protokolu ke konkrétní dílčí části plnění na základě dohody mezi Dodavatelem a Prahou 14. Předání a převzetí díla může být provedeno po dílčích částech po vzájemné dohodě smluvních stran. Předáním a převzetím dochází k přechodu vlastnického práva na Prahu 14.

Ihned po předání a převzetí díla Prahou 14 budou zahájeny akceptační testy, jejichž účelem je ověřit funkcionalitu předávaného plnění.

Specifikace akceptačních testů bude vypracována Dodavatelem a bude obsahovat zejména popis testů, testovací aplikace resp. data, příslušné prostředí, pořadí provádění testů, akceptační kriteria a časový plán akceptačních testů. Specifikaci akceptačních testů předloží Dodavatel Praze 14 vždy nejméně 10 pracovních dnů před termínem předání příslušného plnění dle harmonogramu plnění, zpracovaného v souladu s čl. 4.1. této Smlouvy. Praha 14 je oprávněna učinit připomínky a návrhy týkající se Specifikace akceptačních testů a akceptačních kriterií a Dodavatel je povinen takové připomínky a návrhy zohlednit.

Akceptační testy bude provádět Dodavatel. Akceptační testy budou probíhat za přítomnosti pověřeného zástupce Prahy 14. Praha 14 je oprávněna k akceptačním testům přizvat i nezávislé odborníky.

Dodavatel provede písemné vyhodnocení akceptačního testu, které předloží Praze 14 k odsouhlasení. 

V případě, že v průběhu akceptačních testů nebude předávané plnění splňovat některá akceptační kriteria, je Dodavatel povinen odstranit vady, které byly příčinou nesplnění akceptačního kriteria, a provést příslušný akceptační test znovu. Proces testování se bude opakovat do té doby, dokud nebudou splněna všechna akceptační kriteria, nebo pokud nebude příslušná část plnění akceptována jiným způsobem.

Vytčené vady je Dodavatel povinen odstranit bez zbytečného odkladu, nejpozději však v přiměřené lhůtě určené na návrh Dodavatele Prahou 14.

Během akceptačních testů jsou smluvní strany povinny spolupracovat při třídění vad podle jejich závažnosti a vyvinout veškeré rozumné úsilí, aby tyto vady byly odstraněny.

O provedení akceptačních testů budou provedeny záznamy, které budou obsahovat popis příslušného akceptačního testu, jeho průběh, výsledek a případně záznam o vyskytnuvších se vadách a jejich odstranění. Záznam bude podepsán Dodavatelem a Prahou 14.

Pokud nebude plnění vykazovat vady, sepíší smluvní strany o předání plnění akceptační protokol. Vzor akceptačního protokolu je Přílohou č. 4 této Smlouvy. 

Na základě podepsaného akceptačního protokolu může Dodavatel vystavit fakturu na dílčí platbu, tak jak je uvedeno v čl. 6.5. resp. 6.6. této Smlouvy.
[bookmark: _Toc343785326]Cena plnění
Smluvní strany se dohodly na celkové ceně za poskytnutí plnění dle předmětu smlouvy ve výši [●] (slovy: [●] korun českých).

Uvedená cena je bez DPH. DPH bude účtováno dle platných právních předpisů.

V ceně plnění dle čl. 6.1. této Smlouvy výše je zahrnuta veškerá činnost Dodavatele směřující k poskytnutí plnění dle Předmětu smlouvy, pokud tato Smlouva nestanoví jinak. Cena díla je nepřekročitelná a je možné ji měnit pouze dodatkem k této Smlouvě.

Cena za jednotlivá dílčí plnění je uvedena v rozpočtu projektu, který tvoří Přílohu č. 7 této Smlouvy. Dílčí plnění jsou pro účely poskytování zálohy v rozpočtu projektu rozdělena na hardware, software a služby (včetně zajištění publicity).


Na plnění dle této smlouvy neposkytuje Praha 14 Dodavateli zálohu. 90% ceny bude vyplaceno postupně na základě faktur vystavených Dodavatelem způsobem a za podmínek uvedených níže. Zbývajících 10% ceny jednotlivých dílčích plnění bude použito jako zádržné a bude Dodavateli uhrazeno po řádném ukončení Zkušebního provozu této Smlouvy po odečtení smluvních sankcí, jakož i dalších nároků vzniklých Praze 14 v souvislosti s plněním této Smlouvy.

Cena za plnění výslovně neuvedená v Příloze č. 7 této Smlouvy je zahrnuta v jednotlivých položkách dle rozpočtu, a to konkrétně v těch položkách, které jsou povahou danému plnění nejbližší. Pokud existuje více takových položek, je cena rozdělena poměrně dle jejich hodnoty.

V případě, že Praha 14 využije svého práva jednostranně omezit rozsah plnění dle této smlouvy dle čl. 2.8. této Smlouvy, sníží se přiměřeně celková cena plnění dle čl. 6.1. této Smlouvy.  

Příslušné faktury za jednotlivá dílčí plnění uvedená v Příloze č. 7 této Smlouvy je Dodavatel oprávněn vystavit vždy po obdržení podepsaného akceptačního protokolu dle čl. 5.10. této Smlouvy výše. Faktura bude mít náležitosti daňového dokladu a bude obsahovat přesný popis poskytnutého plnění.

Splatnost faktur činí 30 dnů ode dne jejich doručení Praze 14. Praha 14 si vymiňuje prodloužit lhůtu splatnosti faktur v případě, že se tak stane z důvodu ležícího na straně třetí osoby. Praha 14 se zavazuje dodavatele průběžně a bezodkladně informovat o tom, že tyto důvody nastaly. Nezaplacení faktur nesmí mít vliv na dodržení termínů dílčího plnění dodávky, ani její kvalitu.

V případě, že faktura bude vystavena v rozporu s touto Smlouvou nebo nebude mít všechny náležitosti požadované příslušnými právními předpisy, vrátí ji Praha 14 do 5 pracovních dnů od doručení Dodavateli, který následně vystaví fakturu novou. Po dobu mezi odesláním faktury zpět Dodavateli a jejím vrácením Praze 14 po opravě se staví lhůta splatnosti.

V případě, že bude z důvodu na straně Dodavatele krácena dotace OPPK, je Praha 14 oprávněna v příslušném rozsahu jednostranně krátit cenu díla, a to i v případě, kdy bude důvod krácení dotace mezi stranami sporný. Pokud se později prokáže, že důvod krácení dotace na straně Dodavatele neležel, Praha 14 Dodavateli cenu díla v odpovídající částce doplatí.
[bookmark: _Toc343785327]Další povinnosti Dodavatele
Dodavatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy samostatně, s odbornou péčí a v souladu se zájmy Prahy 14, které zná nebo musí znát. Dodavatel bude při plnění Předmětu smlouvy postupovat na základě konzultací s Prahou 14 a v úzké součinnosti s ní tak, aby výsledné plnění respektovalo záměr a potřeby Prahy 14.

Při poskytování plnění je Dodavatel vázán pokyny Prahy 14, jakož i osob, které Praha 14 udílením pokynů Dodavateli pověřila (dále jen „pověřené osoby“) a toto pověření oznámila Dodavateli. Dodavatel je povinen upozornit Prahu 14 bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu pokynů daných mu Praha 14 nebo pověřenými osobami, jestliže Dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení odborné péče. Dodavatel je povinen upozornit Prahu 14 rovněž na následky takových rozhodnutí a úkonů Prahy 14, které jsou zjevně neúčelné nebo poškozující. Jestliže nevhodné pokyny překážejí v řádném poskytování plnění, je Dodavatel povinen jeho poskytování v nezbytném rozsahu přerušit do doby změny pokynů nebo písemného sdělení Prahy 14, že trvá na poskytnutí plnění dle daných pokynů.

Při plnění Předmětu smlouvy je Dodavatel povinen zohlednit povinnosti vyplývající z příslušných právních předpisů, vztahujících se k činnosti Prahy 14, zejména:

· zákon č. 131/2000 Sb. o hlavním městě Praze;
· zákon č. 420/2004 Sb. o přezkoumávání hospodaření územních samosprávných celků;
· zákon č. 365/2000 Sb. o informačních systémech veřejné správy;
· vyhláška č. 529/2006 Sb. o dlouhodobém řízení informačních systémů veřejné správy;
· zákon č. 101/2000 Sb. o ochraně osobních údajů;
· zákon č. 127/2005 Sb. o elektronických komunikacích;

Dodavatel je dále povinen zajistit soulad plnění Předmětu smlouvy s následujícími dokumenty:

· Strategický plán hlavního města Prahy (usnesení ZHMP 19/03);
· Strategický rámec i2010;
· Efektivní veřejná správa a přátelské veřejné služby – Strategie realizace Smart Administration v období 2007-2015 (usnesení Vlády ČR č. 197 ze dne 28. února 2007;
· dokumenty programu OPPK;
· zadávací dokumentací, která tvoří Přílohu č. 8 této Smlouvy, zejména Studií proveditelnosti, jež tvoří její přílohu.

O plnění Předmětu smlouvy je Dodavatel povinen vést podrobnou dokumentaci tak, aby odpovídala požadavkům technických norem platných v České republice (např. EN ISO 9001, ČSN ISO/IEC 20000), a tuto dokumentaci pravidelně (případně k žádosti) předávat Praze 14.

Dodavatel je povinen mít po celou dobu plnění dle této Smlouvy k dispozici realizační tým skládající se nejméně z těchto osob (dále jen „Realizační tým“):

· minimálně jedné (1) osoby (projektového manažera) splňující následující požadavky:
· minimálně 5 let praxe v oblasti poskytování služeb informačních technologií;
· zkušenost s vedením alespoň 2 projektů spočívajících v dodání, instalací a  poskytování služeb správy a provozu síťové infrastruktury, HW infrastruktury, datových úložišť a aplikací na pozici projektového manažera nebo obdobné pozici;
· ukončené středoškolské vzdělání;
· Certifikaci PMI, nebo IPMA, nebo Prince 2 nebo obdobný certifikát z oblasti projektového řízení.

· minimálně jedné (1) osoby (specialista architekt řešení) splňující následující požadavky:
· minimálně 5 let praxe v oblasti poskytování služeb ICT informačních technologií na pozici architekta;
· minimálně praxe spojená s 2 projekty
· ukončené vysokoškolské vzdělání;
· certifikaci řízení IT architekta, například Togaf nebo obdobný.

· minimálně jedné (1) osoby (specialista na HW) splňujících následující požadavky:
· minimálně 5 roky praxe v oblasti poskytování služeb informačních technologií;
· zkušenost na pozici specialisty na HW (či obdobné pozici) po dobu nejméně 1 kalendářního roku v rámci projektu spočívajícího v poskytování služeb provozu a/nebo správy serverů na procesorech architektury X86, IA-64;
· ukončené středoškolské vzdělání.

· minimálně jedné (1) osoby (specialista na serverové OS Windows) splňujících následující požadavky:
· minimálně 5 roky praxe v oblasti poskytování služeb informačních technologií;
· zkušenost s účastí na pozici specialisty na serverové OS (či obdobné pozici) po dobu nejméně 1 kalendářního roku v rámci projektu spočívajícího v poskytování služeb zavádění, správy anebo konzultací v oblasti serverových OS;
· má certifikaci Microsoft Certified IT Profesional – Server Administrator, popř. ekvivalent odpovídající předchůdci této certifikace pro servery Windows server 2003, Windows Server 2003, nebo vyšší úroveň certifikace Microsoft Certified Master či Microsoft Certified Architect, chybějící certifikát je možné nahradit prokázáním alespoň 3 relevantních zkušeností specialisty s poskytováním služeb na pozici serverového specialisty se zaměřením na serverové OS Windows (nebo obdobné pozici), z profesního životopisu tohoto specialisty musí jednoznačně vyplývat, že pracoval alespoň na 3 konkrétních projektech, jejichž předmětem bylo poskytování služeb správy a provozu serverového OS Windows);
· ukončené středoškolské vzdělání.

· minimálně jedné (1) osoby (síťový specialista) splňující následující požadavky:
· minimálně 5 let praxe v oblasti poskytování služeb informačních technologií;
· zkušenost s účastí na pozici síťový specialista (či obdobné pozici) po dobu nejméně 1 kalendářního roku v rámci projektu spočívajícího v poskytování služeb zajištění provozu síťové infrastruktury;
· má certifikaci CCNA (Cisco Certified Network Associate), nebo CCDA (Cisco Certified Design Associate), tento požadavek zadavatel uvádí z toto důvodu, že kompletní síťová infrastruktura zadavatele je na platformě CISCO, chybějící certifikát je možné nahradit prokázáním alespoň 3 relevantních zkušeností specialisty s poskytováním služeb na pozici síťového specialisty se zaměřením na CISCO (nebo obdobné pozici), z profesního životopisu tohoto specialisty musí jednoznačně vyplývat, že pracoval alespoň na 3 konkrétních projektech, jejichž předmětem bylo poskytování služeb správy a provozu síťové infrastruktury na platformě CISCO);
· ukončené středoškolské vzdělání.

· minimálně jedné (1) osoby (specialista na virtualizační technologie) splňujících následující požadavky:
· minimálně 5 let praxe v oblasti poskytování služeb informačních technologií;
· zkušenost s účastí na pozici specialista na virtualizační technologie (či obdobné pozici) po dobu nejméně 1 kalendářního roku v rámci projektu spočívajícího v poskytování služeb provozu virtualizačních farem;
· ukončené středoškolské vzdělání.

· minimálně jedné (1) osoby (specialista přípravy a realizace metadat) splňujících následující požadavky:
· minimálně 5 let praxe v oblasti poskytování služeb digitalizace papírové dokumentace;
· minimálně 5 referenčních projektů digitalizace papírové dokumentace či obdobné
· prokázání kvalifikace pro poskytování služeb digitalizace dokumentů vystavený některým výrobcem digitalizačních technologií
· ukončené středoškolské vzdělání.

Dodavatel je povinen realizovat plnění dle této Smlouvy přednostně prostřednictvím členů Realizačního týmu.

Dodavatel je povinen kdykoli prokázat Praze 14 smluvní vztah s těmito osobami, ze kterého vyplývá právo Dodavatele úkolovat členy Realizačního týmu realizací (plněním) dle této Smlouvy.

Členové Realizačního týmu jsou uvedeni v Příloze č. 4 této Smlouvy. V případě změny v osobách realizačního týmu je tuto změnu Dodavatel povinen oznámit Praze 14 formou dodání aktualizované Přílohy č. 5.


Provozovatel je povinen včas Prahu 14 upozorňovat na jemu známá či zjištěná rizika týkající se plnění této Smlouvy.

Dodavatel je povinen Prahu 14 bezodkladně informovat o všech skutečnostech, které mohou mít vliv na jeho schopnost plnit závazky z této Smlouvy. Zejména je povinen Praze 14 poskytovat informace o jakémkoli zhoršení svého ekonomického postavení, významných nárocích uplatněných proti Dodavateli a s tím spojených soudních sporech apod. Dodavatel se dále zavazuje neprodleně informovat Prahu 14 o překážkách, které by mohly ohrozit termíny stanovené touto Smlouvou. Totéž platí o všech skutečnostech, které by mohly Praze 14 způsobit finanční, nebo jinou újmu.
[bookmark: _Toc343785328]Kontrola plnění Předmětu smlouvy
Dodavatel a Praha 14 budou pravidelně konzultovat postup při plnění Předmětu smlouvy, přičemž Dodavatel bude informovat Prahu 14 o své činnosti na pravidelných projektových schůzkách, které se budou konat každý týden v pravidelném termínu a hodině.

Organizaci pravidelných projektových schůzek zajistí Dodavatel, přičemž se Praha 14 zavazuje Dodavateli poskytnout prostory pro zasedání včetně technického vybavení nutného pro jednání. Dodavatel zajistí zápisy z jednání, jejich rozeslání k akceptaci všem účastníkům a archivaci těchto zápisů. 

Předmětem projektových schůzek bude zejména: 

· pravidelný reporting o stavu plnění Předmětu smlouvy;
· sledování harmonogramu;
· průběžné připomínkování stavu řešení;
· sledování rizik projektu a jejich eliminace;
· příprava podkladů pro kontrolní zasedání Řídícího výboru 
· oponentura dílčích výstupů Dodavatele v průběhu plnění Předmětu smlouvy a před akceptací dílčí dodávky.

Projektových schůzek se budou účastnit:

· členové Realizačního týmu Dodavatele, kteří jsou odpovědní za poskytování plnění realizovaného v době konání projektové schůzky;
· pracovník Prahy 14, pověřený realizací projektu;

Dodavatel s Praha 14 budou pravidelně informovat o plnění Předmětu smlouvy Řídící výbor Prahy 14 na kontrolních zasedáních, která se budou konat minimálně jednou za kalendářní měsíc. Konkrétní termín jednotlivých kontrolních zasedání určí Praha 14 a sdělí ho písemně Dodavateli nejméně 5 dní předem. 

Předmětem kontrolních zasedání Řídícího výboru bude zejména: 

· sdělování informací o stavu plnění Předmětu smlouvy;
· sdělování informací o stavu harmonogramu 
· průběžné připomínkování stavu řešení;
· průběžná eliminace rizik kvalitního dodání dodávky;
· oponentura dílčích výstupů Dodavatele v průběhu plnění Předmětu smlouvy a před akceptací dílčí dodávky.

Kontrolních zasedání Řídícího výboru se budou účastnit:

· členové Řídícího výboru Prahy 14;
· pracovník Prahy 14, pověřený realizací projektu;
· projektový manažer za stranu Dodavatele“

Organizaci kontrolního zasedání Řídícího výboru zajistí Praha 14, přičemž Dodavatel se zavazuje zajistit Praze 14 potřebnou součinnost, zejména včas předložit potřebné podklady a veškeré další informace. Praha 14 zajistí prostory pro zasedání včetně technického vybavení nutného pro jednání. Praha 14 dále zajistí zápisy z jednání, jejich rozeslání k akceptaci všem účastníkům a archivaci těchto zápisů.
[bookmark: _Toc343785329]Záruka a odpovědnost za vady
Dodavatel výslovně odpovídá za to, že předané plnění ke dni podpisu akceptačního protokolu podle čl. 5.10. této Smlouvy:

· má vlastnosti požadované v čl. II., včetně Přílohy č. 1, a čl. III. této Smlouvy, případně upřesněné pokynem Prahy 14;
· má funkční vlastnosti, jež byly předmětem testů dle čl. 5.3. této Smlouvy;
· má obecné vlastnosti charakteristické pro dané plnění, lze-li je dovodit ze specifikace výrobce, z návodu, manuálu či jiného obdobného dokumentu nebo účelu, pro který se daný produkt obvykle používá;
· je plně kompatibilní se stávajícím systémem Prahy 14.

V případě, že plnění nemá tyto vlastnosti, je vadné.

Dodavatel poskytuje na plnění dle této Smlouvy záruku za jakost do konce Fáze udržitelnosti projektu.

Záruční doba začíná běžet poté, co bude příslušná část plnění akceptována v souladu s postupem upraveným v oddílu VI. této Smlouvy.

Praha 14 má v této lhůtě právo na bezplatné odstranění vad, a to i vad vzniklých po předání plnění. Za vadu se výslovně považuje i budoucí inkompatibilita s běžně užívaným hardwarem a softwarem. Za běžně užívaný hardware se považují především kancelářské pracovní stanice formátu PC, tiskárny a jiné běžně užívané kancelářské periferie a servery. Za běžně užívaný software se považují především nové verze operačního systému, internetového prohlížeče, kancelářských aplikací, atd.

Žádost o odstranění případných vad či nedostatků plnění Předmětu smlouvy (uplatnění vad) ze strany Prahy 14 bude mít písemnou formu.

Dodavatel je povinen v návaznosti na uplatnění vad zahájit práce na odstranění zjištěné vady bezodkladně, a to i případě, že svoji odpovědnost za takto uplatněnou vadu neuzná. V případě, že Dodavatel za uplatněné vady neodpovídá, budou mu následně vzniklé účelně vynaložené náklady Prahou 14 uhrazeny do 30 dnů od doručení písemného vyčíslení nákladů Dodavatelem.

Pokud Dodavatel nezahájí práce na odstranění vad do 5 pracovních dnů od jejich uplatnění, je Praha 14 oprávněna opravit je sama či prostřednictvím třetí osoby a požadovat po Dodavateli úhradu veškerých nákladů takto vzniklých.

Veškeré vady či nedostatky již akceptovaného plnění Předmětu smlouvy je Dodavatel povinen odstranit bezodkladně, nejpozději však do 5 pracovních dnů od jejich uplatnění, a to dodáním chybějícího nebo bezvadného plnění. Výjimku tvoří záruka na server, kde Dodavatel garantuje opravu (ev. jiný způsob odstranění vady) nejbližší následující pracovní den. Tímto ustanovením není dotčena odpovědnost Dodavatele za škodu, sjednaná touto Smlouvou.

Existenci funkční vlastnosti je povinen prokázat Dodavatel – pokud není dohodnuto jinak, prokazuje existenci funkční vlastnosti Dodavatel na systému Prahy 14. O předmětu vady a době jejího odstranění dle tohoto ustanovení sepíší smluvní strany písemný zápis, který obě smluvní strany podepíší.
[bookmark: _Toc343785330]Odpovědnost Dodavatele
V případě, že Dodavatel bude pro splnění některé části Předmětu smlouvy potřebovat součinnost třetích osob, zajistí splnění této části Předmětu smlouvy vlastním jménem a přebírá plnou odpovědnost za veškerá plnění, která převezme od třetích osob při zajištění plnění Předmětu smlouvy. Formu, rozsah a ostatní náležitosti smluvního závazku o spolupráci s těmito třetími osobami určuje Dodavatel. Pokud však použije k plnění Předmětu smlouvy třetí osoby, je povinen vyžádat si neprodleně od Prahy 14 souhlas. Dodavatel je rovněž povinen na základě výslovné žádosti Prahy 14 bez zbytečného odkladu prokázat, že osoby jím použité pro plnění Předmětu smlouvy jsou řádně smluvně zavázány ke spolupráci na plnění Předmětu smlouvy.

Dodavatel odpovídá za případnou škodu vzniklou Praze 14 v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy zejména za škodu způsobenou dodáním či nedodáním sjednaných produktů (hardware a software) a poskytnutím nebo neposkytnutím sjednaných služeb. Tato odpovědnost za škodu trvá do konce Fáze udržitelnosti projektu. Odpovědnosti se zbaví, jestliže prokáže, že škodě nebo porušení povinnosti stanovené touto Smlouvou nemohl zabránit ani při vynaložení veškerého úsilí, které od něj bylo možno požadovat.

Dodavatel neodpovídá za škody, které byly způsobeny použitím podkladů převzatých od Prahy 14, a Dodavatel ani při vynaložení odborné péče nemohl zjistit jejich nevhodnost, případně na tuto nevhodnost Prahu 14 upozornil, ale ta na použití zmíněných podkladů přesto trvala.

Všechna ustanovení tohoto článku, včetně ustanovení o omezení odpovědnosti za škodu, se vztahují i na zaměstnance, poradce, specialisty či jiné osoby použité Dodavatelem, a to ve stejné míře, ve které se vztahují na Dodavatele.

Dodavatel je povinen mít po celou dobu platnosti této Smlouvy uzavřené pojištění z odpovědnosti za škodu způsobenou v souvislosti s plněním Předmětu smlouvy, a to jak Praze 14, tak třetím osobám. Minimální požadovaný limit pojistného plnění činí 15.000.000,- Kč patnáct milionů korun českých).
[bookmark: _Toc343785331]Bankovní záruka
Dodavatel předá Praze 14 bankovní záruku za řádné provedení díla, platnou po celou dobu provádění díla. Z této bankovní záruky musí vyplývat právo Prahy 14 čerpat finanční prostředky (zákonné či smluvní sankce, náhradu škody apod.) z důvodů porušení povinností Dodavatele týkajících se řádného provedení díla v předepsané kvalitě a smluvené lhůtě, které Dodavatel nesplnil ani po předchozí výzvě Prahy 14.

Bankovní záruka musí být poskytnuta jako nepodmíněná. Plnění z bankovní záruky může být vázáno pouze na výzvu Prahy 14.

Výše poskytnuté bankovní záruky je smluvními stranami stanovena na 20 % částky uvedené v odst. 6.1. této Smlouvy.

Dodavatel je oprávněn výši poskytnuté bankovní záruky snížit, a to následujícím způsobem:
a) po předání veškerého HW je dodavatel oprávněn snížit bankovní záruku o 20%;
b) po předání veškerých softwarových licencí je dodavatel oprávněn snížit bankovní záruku o 30%;

Minimální požadovaná doba platnosti bankovní záruky dle této Smlouvy je do 31. 12. 2014. 

Smluvní strany potvrzují, že Dodavatel předal Praze 14 záruční listinu znějící na částku dle odst. 11. 3. této Smlouvy před podpisem této Smlouvy.
[bookmark: _Toc343785332]Mlčenlivost
Veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické, organizační či technické povahy, které nejsou běžně dostupné a se kterými bude Dodavatel seznámen při plnění této Smlouvy, jsou důvěrné a Dodavatel se zavazuje, že je jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní ani je sám nezneužije. Důvěrné informace mohou být poskytnuty pouze osobám, které tyto informace potřebují vědět pro účely plnění podle této Smlouvy. Tato povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy.

Povinnost dodržování důvěrných informací se nevztahuje na informace, které byly průkazně známy před plněním této Smlouvy a/nebo všeobecně známy v době uzavření této Smlouvy nebo které později vešly ve známost bez porušení závazků uvedených v této Smlouvě. Povinnost mlčenlivosti se rovněž nevztahuje na informace, které je příslušná smluvní strana povinna sdělit na základě příslušných právních předpisů.

Dodavatel bere na vědomí, že Praha 14 je povinna na dotaz třetí osoby poskytovat informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a souhlasí s tím, aby veškeré informace obsažené v této Smlouvě byly na vyžádání sděleny třetím osobám.

Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za důvěrné, resp. že nepodléhají obchodnímu tajemství ve smyslu § 17 obchodního zákoníku, a udělují souhlas k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv podmínek.

Za důvěrné informace se považují především:

· informace, které jsou na základě zákona neveřejné;
· informace organizační, metodické, provozní, obchodní, technické či ekonomické povahy související s činností Prahy 14, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou běžně dostupné a podle své povahy mají být utajeny;
· informace, které jsou jako důvěrné výslovně označeny.

Dodavatel je povinen obdobnou povinností mlčenlivosti zavázat i své zaměstnance, spolupracovníky a případné subdodavatele.

Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva, včetně případných dodatků, byla uvedena v Centrální evidenci smluv (CES) vedené Prahou 14, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy a datum nabytí její účinnosti, dobu její platnosti a po ukončení smlouvy také datum skončení smluvního vztahu. 

Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho účinnost skončí uplynutím 10 let po ukončení této Smlouvy.
[bookmark: _Toc343785333]Sankce
Pokud se Dodavatel nezúčastní kontrolního zasedání Řídícího výboru, ačkoliv má povinnost být přítomen v souladu s touto Smlouvou, zavazuje se zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč, a to za každý takový případ.

V případě, že Dodavatel nepředloží Praze 14 průběžnou zprávu o stavu plnění Předmětu smlouvy či jiné podklady požadované touto Smlouvou, ačkoliv k tomu byl Prahou 14 vyzván, zavazuje se zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý den prodlení se splněním této povinnosti.

Pokud se Dodavatel ocitne v prodlení s předáním kterékoliv části plnění Předmětu smlouvy, zavazuje se zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny za poskytnutí plnění dle čl. 6.1. této Smlouvy za každý započatý týden prodlení.

V případě nesplnění povinnosti Dodavatele odstranit vady plnění řádně a včas, tak jak je uvedeno v čl. 4.5. této Smlouvy, se Dodavatel zavazuje zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny za poskytnutí plnění dle čl. 6.1. této Smlouvy za každý započatý týden prodlení.

V případě neplnění časového programu postupu zpracování jednotlivých etap Předmětu smlouvy, který je dále specifikován v bodě 4.2. této Smlouvy se poskytovatel zavazuje zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny za poskytnutí plnění dle Předmětu smlouvy dle čl. 6.1. této Smlouvy za každý započatý týden prodlení.

Pokud Dodavatel poruší povinnost dodržovat při plnění Předmětu smlouvy požadavky na publicitu dle pravidel Operačního programu Praha konkurenceschopnost (OPPK), zavazuje se zaplatit Praze 14 smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý případ těchto povinností.

V případě, že Provozovatel poruší povinnost mlčenlivosti uvedenou v čl. XII. této Smlouvy, zavazuje se Praze 14 zaplatit smluvní pokutu ve výši 250.000 -, Kč.

Právo Prahy 14 na náhradu škody není ustanoveními tohoto článku dotčeno.
[bookmark: _Toc343785334]Ukončení této Smlouvy
Praha 14 je oprávněna od této Smlouvy odstoupit v případě, že Dodavatel závažným způsobem nebo opakovaně poruší některou svou povinnost vyplývající pro něj z této Smlouvy, a to nejprve poté, co marně uplynula přiměřená lhůta k nápravě určená Prahou 14 Dodavateli v předchozím písemném oznámení o porušování dané povinnosti a obsahující upozornění na možné odstoupení od této Smlouvy. Za závažné porušení této Smlouvy se považuje zejména:

· prodlení s předáním kterékoliv části plnění Předmětu smlouvy delší než 5 pracovních dnů;
· prodlení se splnění povinnosti odstranit vady plnění řádně a včas delší než 5 pracovních dnů;
· prodlení s plněním časového programu postupu zpracování jednotlivých etap Předmětu smlouvy dle čl. 4.1. této Smlouvy, přesahujícím 10 pracovních dnů.

Trvání této Smlouvy je vázáno na trvání Smlouvy o poskytování služeb, uzavřené v rámci stejného zadávacího řízení. Pokud z jakéhokoli důvodu zanikne Smlouva o poskytování služeb, může Praha 14 od této smlouvy písemně odstoupit.

Praha 14 je oprávněna od této Smlouvy písemně odstoupit, pokud nezíská, resp. jí bude z jakéhokoli důvodu odňata dotace v rámci programu OPPK. V případně pouze částečného krácení dotace je Praha 14 oprávněna odpovídajícím způsobem jednostranně omezit rozsah této Smlouvy, včetně z toho vyplývající úpravy práv a povinností smluvních stran.

Praha 14 je oprávněna od této smlouvy písemně odstoupit v případě, že bude soudem vydáno rozhodnutí o úpadku Dodavatele nebo Dodavatel vstoupí do likvidace.

Dodavatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případě prodlení Prahy 14 se zaplacením kterékoli části ceny plnění dle čl. VI. této Smlouvy, nejméně však v celkové částce 200.000,- Kč, přesahujícím 2 měsíce, a to nejprve poté, co marně uplynula přiměřená lhůta k nápravě, určená Dodavatelem Praze 14 v předchozím písemném oznámení o porušování dané povinnosti a obsahující upozornění na možné odstoupení od této Smlouvy. Odstoupení bude učiněno formou doručení písemné výpovědi Dodavateli.

Odstoupení je účinné jeho doručením druhé smluvní straně. Praha 14 však může stanovit, že odstoupení je účinné k určitému dni nebo po určité době v odstoupení stanovené.
[bookmark: _Toc343785335]Ustanovení společná a závěrečná
Dle ustanovení § 2e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve znění pozdějších předpisů, je Dodavatel osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.

Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva je uzavírána v rámci projektu spolufinancovaného z OPPK (reg.č. CZ.2.16/1.2.00/28022 – „ICT pro Prahu14“) a zavazují se při plnění závazků vyplývajících z této Smlouvy postupovat s ohledem na tuto skutečnost. Ke splnění podmínek poskytnuté dotace stanovených v programu OPPK jsou smluvní strany povinny poskytnout veškerou nutnou součinnost v nejširším možném rozsahu. Dodavatel se zavazuje, že v průběhu trvání projektu a po dobu 10 let po jeho skončení umožní přístup na místo realizace projektu včetně přístupu k veškeré dokumentaci týkající se projektu, vstup a kontrolu všem pověřeným osobám, zejména pracovníkům poskytovatele podpory, dalším přizvaným osobám, dále pracovníkům Nejvyššího kontrolního úřadu, pracovníkům finančního úřadu a zástupcům Evropské komise nebo Dvoru auditorů EU. Dodavatel rovněž musí umožnit kontrolu dokumentace ve vztahu k projektu po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci.

Právní vztahy touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí platným právním řádem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů.

Všechny spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní, se budou smluvní strany snažit přednostně vyřešit smírnou cestou. Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností u Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho řádu třemi rozhodci.

Tato Smlouva obsahuje úplnou a jedinou písemnou dohodu smluvních stran o vzájemných právech a povinnostech upravených touto Smlouvou a lze ji měnit či doplňovat pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom.

Souhlas s uzavřením smlouvy dala rada Prahy 14 svým usnesením č. ………...

Smluvní strany prohlašují, že tuto Smlouvu uzavírají svobodně a vážně, nikoliv v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek pro jednu z nich, obsahu této Smlouvy porozuměly a jsou jim známy všechny skutečnosti, jež jsou pro uzavření této Smlouvy podstatné. Na důkaz toho připojují zástupci smluvních stran své podpisy.

Nedílnou součástí smlouvy je:

	Příloha č. 1
	Specifikace plnění

	Příloha č. 2
	Seznam funkcionalit portálu Prahy 14

	Příloha č. 3
	Vzor předávacího protokolu

	Příloha č. 4
	Vzor akceptačního protokolu

	Příloha č. 5
	Seznam členů Realizačního týmu

	Příloha č. 6
	Funkční vlastnosti JÚED

	Příloha č. 7
	Položkový rozpočet

	Příloha č. 8
	Zadávací dokumentace





V [●] dne [●]	V Praze dne ___________



______________________	______________________
[●]	Městská část Praha 14 
[●]	Bc. Radek Vondra, starosta
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